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Artykut 1. Definicje poje¢

W niniejszym Przewodniku dla pracownikéw stosowane sg nastepujgce pojecia:

11 Przewodnik dla pracownikéw: niniejszy przewodnik dla pracownikéw wydany przez
Pracodawce;

12 BW: holenderski kodeks cywilny;

13 Pracodawca: spétki z ograniczong odpowiedzialnoscig BackOfficer B.V. lub BackOfficer
Flex B.V., obydwie z siedzibg w Eindhoven, bedgce Twoim pracodawcg;

14 Pracownik tymczasowy: Ty jako osoba fizyczna, ktéra zawarta umowe o prace

tymczasowq z Pracodawcg, i ktéra jest udostepniania Zleceniodawcy, pod ktérego
nadzorem i kierownictwem wykonuje prace;

15 Zleceniodawca: przedsiebiorstwo, w ktérym faktycznie wykonujesz prace pod jego
nadzorem i kierownictwem;

1.6 Umowa o prace tymczasowqg: Umowa o prace tymczasowqg w rozumieniu artykutu 7:690
BW, niebedgcg umowq payrollowq z artykutu 7:692 BW;

17 Potwierdzenie udostepnienia: powigzane z Umowgq o prace tymczasowqg Potwierdzenie
udostepnienia;

1.8 Klauzula o tymczasowym charakterze zatrudnienia: uzgodnienie zawarte w Umowie o

prace tymczasowq, na mocy ktérego umowa ta zostaje rozwigzana zgodnie z
przepisami prawa:
a. poniewaz Zleceniodawca niezaleznie od przyczyny nie zamierza bqdz nie moze
dtuzej Cie wynajmowaé, albo
b. poniewaz Ty sam niezaleznie od przyczyny, w tym takze uwzgledniajgc
niezdolnos$¢ do pracy, nie zamierzasz lub nie mozesz $wiadczy¢ pracy;

w przypadku niezdolnosci do pracy uznaje sig, ze Umowa o prace tymczasowq
bezposrednio po zgtoszeniu zachorowania zostaje na wniosek Zleceniodawcy zgodnie z
przepisami prawa rozwigzana ze skutkiem natychmiastowym;

19 Wynagrodzenie wedtug stawki pracodawcy uzytkownika: wynagrodzenie obowigzujqce
pracownika zatrudnionego na state u Zleceniodawcy, pracujgcego na takim samym
bqdz podobnym stanowisku jak Twoje, zgodnie z zapisem w aktualnej wersji CAO;

110 CAO: Uktad zbiorowy pracy dla pracownikéw tymczasowych (ABU-CAO);

1 Zatgcznik(i): Zatgezniki do niniejszego Przewodnika dla pracownikéw i Umowy o prace
tymczasowq, stanowiqce ich integralng czesé.

Artykut 2. Zastosowanie i udostepnianie Przewodnika dla pracownikéw

2.1 Tre$é aktualnie obowigzujgcego Przewodnika dla pracownikéw zawsze stanowi czesé
niniejszej Umowy o prace tymczasowaq.
2.2 Zmiany bgdz uzupetnienia Przewodnika dla pracownikéw po rozpoczeciu zatrudnienia

publikowane sg w portalu Flexportal, do ktérego masz dostep. Z aktualnie obowiqzujgcej
wersji Przewodnika dla pracownikéw mozna skorzystaé na Flexportal.

2.3 W przypadku sprzecznosci pomiedzy postanowieniami w réznych dokumentach
obowiqzuje nastepujqgca kolejnosé pierwszenstwa: Potwierdzenie udostepnienia, Umowa
o prace tymczasowq, a potem Przewodnik dla pracownikéw.

2.4 Wszystkie pojecia zawarte w niniejszym Przewodniku dla pracownikéw odnoszqce sie
do oséb i wyrazone w formie meskiej dotyczq réwniez kobiet oraz oséb niebinarnych.
Nalezy odczytywaé odpowiednie formy zwracania sie w zwiqzku z tymi pojeciami.
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Artykut 3. CAO
3.1 Do niniejszej Umowy o prace tymczasowq zastosowanie ma aktualnie obowigzujgca
wersja CAO. Aktualnie obowiqzujgcq wersje CAO mozna pobraé ze strony www.abu.nl
oraz z Flexportal.

Artykut 4. Umowa o prace tymczasowq

4.1 Umowa o prace tymczasowq rozpoczyna swéj bieg w momencie faktycznego
rozpoczecia pracy u Zleceniodawcy.

4.2 Rozpoczynasz zatrudnienie u Pracodawcy od Fazy A, o ktérej mowa w CAO. Faza A trwa
przez 52 tygodnie robocze.

4.3 W Fazie A jeste$ przez caly czas zatrudniony na podstawie Umowy o prace tymczasowq

z klauzulg o tymczasowym charakterze zatrudnienia, chyba, ze uzgodniono z Tobg
inaczej. Umowa o prace tymczasowq zostaje rozwigzana na mocy tejze Klauzuli o
tymczasowym charakterze zatrudnienia, jesli wystqpi jedna z sytuacji wymienionych w
artykule 1.8. W takich przypadkach zostaniesz z géry powiadomiony o przypuszczalnym
rozwigzaniu Umowy o prace tymczasowq. Tym samym spetniony zostaje wymdg
terminowego obowigzku powiadamiania, o ile ma zastosowanie.

4.4 Umowa o prace tymczasowq na czas okreslony (bez Klauzuli o tymczasowym charakterze
zatrudnienia) moze zostaé wypowiedziana przedterminowo z kolejnym dniem roboczym.
Uwzglednia sie przy tym ustawowy okres wypowiedzenia. Inaczej jest, jesli wczesniejsze
wypowiedzenie zostato wylqgczone na pismie. Jesli okres trwania Umowy o prace
tymczasowq jest krétszy niz ustawowy okres wypowiedzenia obowiqzujgcy dla tej Umowy
o prace tymczasowq, wypowiedzenie przedterminowe nie jest mozliwe.

4.5 Umowa o prace tymczasowq na czas okreslony zostaje rozwigzana zgodnie z przepisami
prawa kazdorazowo po jej uptywie (bez koniecznosci wczesniejszego wypowiedzeniq,
zapowiedzi rozwigzania umowy czy powiadomienia). W kazdym wypadku Umowa o
prace tymczasowqg bez klauzuli o tymczasowym charakterze zatrudnienia w Fazie A
zostaje zawsze rozwigzana po uptywie 52 przepracowanych tygodni, a tym samym przed
rozpoczeciem Fazy B.

4.6 W Fazie A obowiqzuje catkowite wylgczenie wyptaty wynagrodzenia, chyba ze w Umowie
o prace tymczasowq jednoznacznie uzgodniono inaczej. Innymi stowy otrzymujesz
wyptate wylqcznie za godziny, w ktérych faktycznie pracowate$ u Zleceniodawcy.
Wiqzgce sqg przy tym godziny zatwierdzone przez Zleceniodawce.

47 Jesli zamierzasz rozwigza¢ Umowe o prace tymczasowqg z klauzulg o tymczasowym
charakterze zatrudnienia w Fazie A, obowiqzuje Cie powiadomienie o tym Pracodawcy z
wyprzedzeniem jednego dnia roboczego.

4.8 W Fazie B zawierana jest Umowa o prace tymczasowg na czas okreslony podany w
umowie. Takze i tam umowa podlega rozwigzaniu zgodnie z przepisami prawa po uptywie
uzgodnionego okresu. W Fazie B mozna zawrzeé¢ maksymalnie 6 Uméw o prace
tymczasowq na czas okreslony w przeciggu trzech lat. Umowa o prace tymczasowq w
Fazie B zostaje rozwigzana w kazdym przypadku zgodnie z przepisami prawa przed
rozpoczeciem Fazy C.

49 Jesli pracujesz z zachowaniem ciggtosci zatrudnienia bgdZz przez szesé miesiecy po
rozwigzaniu Umowy o prace tymczasowq na czas okreslony, umowa zostaje przedtuzona
milczgco na taki sam okres i na takich samych warunkach zatrudnienia oraz zostaje
rozwigzana zgodnie z przepisami prawa po uptywie tego okresu. Inaczej jest jedynie w
przypadku, gdy zawarto z Tobg nowg Umowe o prace tymczasowq (na inny okres). Przy
milczgcym przedtuzeniu Umowy o prace tymczasowqg obowigzuje w kazdym razie okres
maksymalny wynoszqcy dwa miesigce.

410 W przypadku Umowy o prace tymczasowq zawieranej na okres dtuzszy niz sze$¢ miesiecy
zawsze zastosowanie ma jednomiesieczny okres prébny. W okresie tym Umowa o prace
tymczasowg moze zostaé wypowiedziana ze skutkiem natychmiastowym zaréwno przez
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nas, jak i przez Ciebie. Umowa o prace tymczasowqg na czas okreslony wynoszqgcy szesé
miesiecy albo dtuzej nie zostaje przedtuzona, chyba ze Pracodawca nie pézniej niz jeden
miesigc przed datg rozwigzania Umowy o prace tymczasowq poinformuje Cie na pismie,
ze Umowa o prace tymczasowq zostanie przedtuzona oraz na jakich warunkach.

4.1 Umowa o prace tymczasowq w Fazie C zawierana jest na czas nieokreslony. Umowa o
prace tymczasowq w Fazie C moze zostaé wypowiedziana przez Ciebie lub Pracodawce
z pierwszym kolejnym dniem roboczym 2z uwzglednieniem ustawowego okresu
wypowiedzenia.

412 Wypowiedzenie ze strony pracownika czy tez ze strony Pracodawcy nalezy skladaé w
formie pisemne;.

413 Wykonujesz kazdorazowo prace u Zleceniodawcy zgodnie z poczynionymi
uzgodnieniami oraz specyfikacjq ujetg w Potwierdzeniu udostepnienia.

414 Umowa o prace tymczasowq zostaje rozwigzana zgodnie z przepisami prawa w

nastepujgcych przypadkach bez koniecznosci jej wypowiedzenia, wzglednie zostaje
rozwigzana pozasgdowo:
> w ostatnim dniu poprzedzajgcym osiggniecie przez Ciebie wieku emerytalnego;
> natychmiast po uptywie waznosci zezwolenia na zatrudnienie lub pozwolenia na
pobyt, bqdz jakiegokolwiek innego powodu, z ktérego nie dysponujesz juz
waznym zezwoleniem na zatrudnienie lub pozwoleniem na pobyt lub paszportem
niezbednym do wykonywania pracy;

> w dniu, w ktérym nie jestes w stanie wylegitymowadé sie waznym dowodem
tozsamosci, paszportem;

> jesli Pracodawca zwrécit sie o zaswiadczenie o niekaralnosci (VOG): tydzien
kalendarzowy po uptywie wyznaczonego terminu, w ktérym nalezato ostatecznie
ztozy¢ VOG.

Artykut 5. Ogdlne obowigzki Pracownika tymczasowego
5.1 Przed rozpoczeciem bgdZz w momencie zatrudnienia jeste$ zobowigzany w stosunku do
Pracodawcy:

e przedstawié peten przebieg dotychczasowego zatrudnienia, w szczegdlnosci z
podaniem, czy juz wczesniej pracowates u Zleceniodawcy na takim samym
bqdZ podobnym stanowisku, np. za posrednictwem innego przedsiebiorstwa;

e udostepnié informacje dotyczgce ewentualnego wczesniejszego okresu
bezrobocia w zwigzku z potencjalnymi obnizkami sktadek;

e zgtosié istnienie przeszkéd w wykonywaniu uzgodnionych obowigzkéw, np.
wynikajqcych z klauzuli o zakazie konkurencji i kontaktu z partnerami
handlowymi lub z innych zobowigzan zwigzanych z umowq z poprzednim
pracodawcg;

e zgtosié, czy przed zawarciem umowy o prace gromadzite$ srodki na emeryture
w StiPP [Fundacja Fundusz Emerytalny dla Sektora Ustug Personalnych] bgdz w
innym podmiocie zarzgdzajgcym funduszami emerytalnymi.

5.2 Jeste$ zobowigzany do wykonywania uzgodnionych prac pod nadzorem i
kierownictwem Zleceniodawcy oraz do przestrzegania (uzasadnionych) zasad
Pracodawcy i Zleceniodawcy dotyczqcych wykonywania tych prac. Moze sie zdarzyé, ze
Zleceniodawca wskaze Ci obowigzujgce zasady zachowania i regulamin firmy,
protokoty bgdz polityke przedsiebiorstwa, do ktérych powinienes sie stosowad. Jestes
do tego zobowigzany.

5.3 Powinienes by¢ swiadomy swojej aktywnosci w mediach spotecznos$ciowych uzywanych
zaréwno stuzbowo, jak i prywatnie. Masz sie przy tym zachowywad jak dobry pracownik
i ponosi¢ osobistg odpowiedzialno$é¢ za tresci publikowane w mediach
spotecznos$ciowych, uwzgledniajgc przy tym uzasadniony interes Pracodawcy, innych
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pracownikdw, Zleceniodawcy i 0séb trzecich, tak aby nie spowodowaé wzgledem nich
zadnych szkdéd (nie)materialnych.
Pracodawca jest wytlgcznym punktem kontaktowym, jesli chodzi o wszystko, co jest
zwigzane z Twoim zatrudnieniem, np.:

Q. wynagrodzenie i pozostate warunki zatrudnienia;

b. whioski o urlop(y) i inne wnioski o dni wolne (ewentualnie uzgadniane w
porozumieniu ze Zleceniodawcg);

c. pytania dotyczgce Twojej karty wynagrodzen, CAO i innych spraw powigzanych
z Twojg Umowq o prace tymczasowq;

d. zwolnienia chorobowe i reintegracje, ktére zawsze nalezy komunikowaé

Pracodawcy w wyznaczonym terminie zgodnie z obowiqzujgcq w tej kwestii
procedurq oraz przekazywac je wyznaczonej osobie bqdz wyznaczonemu

dziatowi;

e. prace na Twoim stanowisku, jej ocene oraz powigzane z tym konsekwencje,
wzglednie naktadanie srodkéw (dyscyplinarnych);

f. kursy i szkolenia.

Pracodawca moze od Ciebie zgdaé uczestnictwa w kursie, ktéry jest niezbedny
do pracy na danym stanowisku, wzglednie w celu poprawy wykonywania
obowiqzkdéw oraz, o ile z uzasadnionych przyczyn moze by¢ to od Ciebie
wymagane, w celu kontynuacji Umowy o prace tymczasowa.

Jeste$ zobowigzany zwrdcié wszystkie koszty kurséw i szkolen, jesli z wiasnej
winy nie ukonczysz kursu/szkolenia z wynikiem pozytywnym, bqdz jesli Umowa o
prace tymczasowq zostanie rozwiqgzana z Twojej inicjatywy lub za Twojqg
przyczynq. Pracodawca opracuje regulamin zwrotéw, ktéry zostanie zapisany w
specjalnej umowie o skierowanie na nauke.

Pracodawca zastrzega sobie prawo rozliczenia kosztéw z wyptaty
wynagrodzenia lub jakiejkolwiek innej gratyfikaciji, o ile jest to dopuszczalne
wedtug przepiséw prawa, i na co — podpisujqc niniejszg umowe — wyrazasz
jednoznaczng zgode, lub potrgcenia ich ze $wiadczenia wyptacanego z tytutu
rozwiqzania umowy. Bez zgody Pracodawcy obowiqzuje Cie zakaz
udostepniania Zleceniodawcy bgdz osobom trzecim tresci Umowy o prace
tymczasowq, niniejszego Przewodnika dla pracownikéw, kart wynagrodzen lub
innych przedmiotéw dotyczgcych Twojej Umowy o prace tymczasowa.
Powyzsze nie obowigzuje, jesli pomiedzy Tobgq, Zleceniodawcq i Pracodawcg
zostaly uzgodnione inne ustalenia.
Jeste$ zobowigzany wykonywaé obowigzki wtasciwe dla Twojego stanowiska wedtug
swych najlepszych umiejetnosci. Oczekuje sie od Ciebie, ze bedziesz wykonywadé réwniez
inne obowigzki, u innych Zleceniodawcéw lub w innych lokalizacjach, niz te, ktére
podano na poczatkuy, o ile ich wykonanie z uzasadnionych przyczyn bedzie mogto by¢
od Ciebie wymagane. Z tego wzgledu nie mamy do czynienia z wylgcznym
udostepnieniem Ciebie jako pracownika na rzecz jednego Zleceniodawcy.
Jeste$ zobowigzany przestrzega¢é oficjalnych regulaminéw (przedsiebiorstwa), zasad
BHP, instrukcji pracy oraz kodu postepowania zaréwno u Pracodawcy, jak i u
Zleceniodawcy. Jeste$ zobowigzany do noszenia podczas wykonywania pracy odziezy
roboczej lub srodkéw ochrony udostepnionych przez Pracodawce. Szczegdtowe zasady
dotyczqce odziezy roboczej lub srodkéw ochrony zostaty Ci udostepnione jako zatgcznik
do niniejszego Przewodnika dla pracownikéw i mogq réznic sie w zaleznosci od
Zleceniodawcy. Jest niezmiernie wazne, aby wszystkie te zasady uwaznie przeczytad i
ich przestrzegad.
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Obowiqzuje Cie zakaz przyjmowania od oséb trzecich, w tym Zleceniodawcy, bgdz

wymuszania na nich w zwiqgzku z pracq na Twoim stanowisku, bezposrednio czy

posrednio, prowizji, dofinansowania lub gratyfikacji w jakiejkolwiek formie, ani tez

upominkéw. Powyzszy zapis nie dotyczy zwyczajowych upominkéw promocyjnych o

niskiej wartosci, co do ktérych jestes zobowigzany porozumiec sie z Pracodawcag.

Jeste$ zobowigzany do niezwtocznego informowania Pracodawcy i Zleceniodawcy o

kazdym urazie bgdz wypadku, jokiego doznasz w zwigzku z wykonywaniem pracy.

Zleceniodawca ponosi odpowiedzialno$é (cywilng) za warunki pracy w miejscu jej

wykonywania. Z tego wzgledu do odpowiedzialnosci mozesz pociggngé wytgcznie

Zleceniodawce, a nie Pracodawce.

Jesli w kwestii legalnego zatrudnienia w Holandii jeste$ zobowigzany dysponowad

pozwoleniem na pobyt lub zezwoleniem na zatrudnienie, dotyczg Cie nastepujqce

punkty:

a. Przed zawarciem Umowy o prace tymczasowg w petni wspdtpracujesz z
Pracodawcq, aby umozliwi¢ mu uzyskanie dla Ciebie zezwolenia na zatrudnienie
(takze w przypadku migrantéw wykwalifikowanych).

b. Nie rozpoczynasz pracy, zanim Pracodawca zgodnie z artykutem 15 Wet Arbeid
Vreemdelingen (,Wav") [ustawa o zatrudnianiu cudzoziemcdéw] nie sporzqdzi
kopii dokumentdéw, na podstawie ktérych mozna ustali¢ Twojg tozsamosé. Kopie
te Pracodawca bedzie w ciggu 5 lat od zakonczenia Twojej pracy przechowywat
w Twoich aktach pracowniczych. Kopie tych dokumentéw Pracodawca
udostepnia ponadto Zleceniodawcy.

c. Co do zasady Ty sam jeste$ odpowiedzialny za posiadanie i aktualizowanie
pozwolenia na pobyt oraz zezwolenia na zatrudnienie, ktére sq niezbedne.
d. Jeste$ zobowigzany niezwtocznie informowaé Pracodawce o wszystkich faktach

i okolicznosciach, ktére mogq mie¢ wplyw na pozwolenie na pobyt oraz
zezwolenie na zatrudnienie.

e. Jestes zobowigzany niezwtocznie informowaé Pracodawce o ewentualnych
zmianach lub aktualizacjach pozwolenia na pobyt, zezwolenia na zatrudnienie
oraz dokumentéw tozsamosci.

f. Jesli naruszysz zobowigzania wynikajgce z postanowien niniejszego ustepu
artykutu, bedziesz zobowigzany — w zakresie majgcym znaczenie dla niniejszej
sprawy oraz z pominieciem artykutu 7:650 ustepy 3, 4 i 5 BW - zaptaci¢ na rzecz
Pracodawcy za kazde naruszenie, bez jakiegokolwiek powiadomienia o
niewywiqzaniu sie ze zobowigzania, kare ptatng jednorazowo w wysokosci 10
000,00 EUR (stownie: dziesieciu tysiecy euro), powiekszong o kwote 1000,00
EUR (stownie: tysigca euro) za kazdy dzien / cze$¢ dnia trwania takiego
naruszenia. Pracodawca ma prawo dochodzié¢ petnego odszkodowania w
miejsce tej kary.

g. Pracodawca gwarantuje, ze miesiecznie otrzymasz co najmniej (proporcjonalne)
wynagrodzenie brutto wymagane zgodnie z minimalnym dochodem brutto.
h. Pracodawca dotozy staran, by przekazywaé Ci wszystkie informacje, jakie sq dla

Ciebie istotne w kwestii pobytu, zaréwno w okresie obowigzywania, jak i po
rozwigzaniu Umowy o prace tymczasowaq.

Artykut 6. Miejsce pracy

6.1

6.2

Bedziesz wykonywa¢é prace kazdorazowo w lokalizacji Zleceniodawcy okreslonej w
Potwierdzeniu udostepnienia. Jesli wykonujesz prace w réznych lokalizacjach, zostanie
to ujete w Potwierdzeniu oddelegowania do pracy tymczasowe;j.

W okreslonych przypadkach moze by¢ konieczne wykonywanie pracy w innym miejscu,
niz wymienione w Potwierdzeniu udostepnienia. Jeste$ zobowigzany wspdtpracowaé w
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zakresie wykonywania pracy w miejscu innym niz lokalizacja okreslona w Potwierdzeniu
udostepnienia, ewentualnie takze u innych Zleceniodawcdéw.

Artykut 7. Rejestracja godzin i Flexportal

7.1

7.2

7.3

W momencie rozpoczecia pracy u Zleceniodawcy jeste$ zobowigzany stosowad
rejestracje godzin obowigzujgcq u Zleceniodawcy. Godziny sq przekazywane za
posrednictwem Flexportal. Nieprawidtowe, niekompletne bqdz nieterminowe
przekazanie przepracowanych godzin odbywa sie na Twoje wtasne ryzyko. Wyptacimy
wylgcznie wynagrodzenie za godziny, ktére zostaty przez Ciebie prawidtowo
przekazane wedtug Flexportal oraz zatwierdzone przez Zleceniodawce.

Jesli po instruktazu ,rejestracja godzin dla danego Zleceniodawcy” zarejestrujesz
godziny nieprawidtowo, otrzymasz lub albo pisemne ostrzezenie. Jesli ponownie
zaniedbasz rejestracje godzin zgodnie z instrukcjg, natozone zostanqg (dalsze) srodki
dyscyplinarne.

Otrzymujesz dostep do portalu Pracodawcy (Flexportal), na ktérym umieszczone jest
zestawienie rejestracji godzin, kart wynagrodzen, informacji o uzyskanych dochodach
rocznych oraz pozostatych istotnych dla Ciebie dokumentéw. Funkcjonowanie
Flexportal przyblizamy szczegétowo w Przewodniku Flexportal dla pracownikéw.
Wyrazasz zgode na otrzymywanie od Pracodawcy kart wynagrodzen w formie
elektronicznej za posrednictwem Flexportal.

Artykut 8. Wynagrodzenie brutto i zwrot kosztéw

8.1

8.2

8.3

8.4

8.5

8.6

W Umowie o prace tymczasowq lub w Potwierdzeniu udostepnienia podane jest Twoje
wynagrodzenie (godzinowe) brutto, jak réwniez Wynagrodzenie wedtug stawki
pracodawcy uzytkownika. W Potwierdzeniu udostepnienia mozesz znalez¢ takze
pozostate sktadniki wynagrodzenia, ktére (ewentualnie) majq zastosowanie.
Wynagrodzenie wedtug stawki pracodawcy uzytkownika ma co do zasady
zastosowanie, chyba ze w Umowie o prace tymczasowq uzgodniono, ze nalezysz do tak
zwanej grupy alokacyjnej, do ktérej nie ma zastosowania Wynagrodzenie wedtug stawki
pracodawcy uzytkownika, lecz ustalone w CAO wynagrodzenie dla pracownikéw
tymczasowych nalezgcych do grupy alokacyjnej.

Mozesz zostaé uznany za pracownika wynagradzanego tygodniowo bqgdZ okresowo.
Jesli jestes pracownikiem wynagradzanym tygodniowo, otrzymujesz wyptate co tydzien
w pigtek. Jesli jeste$ pracownikiem wynagradzanym okresowo, przepracowane godziny
z czterech tygodni przekazywane sq we Flexportal w pigtek pigtego tygodnia. Jesli
pracujesz przez statq liczbe godzin w miesiqcu, mozesz réwniez zdecydowad sie na
otrzymywanie wyptaty 25 dnia kazdego miesigca. Wybér ten ustalany jest w
porozumieniu z Twoim przetozonym. Wynagrodzenie przelewane jest na Twéj rachunek
w formacie IBAN, ktéry nam udostepniasz.

Otrzymujesz wyptate wynagrodzenia (i innych premii) od Pracodawcy, a wiec nie od
Zleceniodawcy. Dlatego nie wolno Ci pobiera¢ jakiejkolwiek ptatnosci bezposrednio od
Zleceniodawcy. Jesli z jokiego$ powodu Zleceniodawca przystgpi do bezposredniej
ptatnosci, jestes zobowigzany niezwtocznie nas o tym powiadomicé.

Wynagrodzenie wedtug stawki pracodawcy uzytkownika jest ustalane i potwierdzane
na pismie przy kazdym udostepnieniu. Kazde nowe udostepnienie moze skutkowaé
zmianqg Wynagrodzenia wedtug stawki pracodawcy uzytkownika.

(Ewentualne) prawo do okresowej podwyzki wynagrodzenia okreslane jest w
obowigzujgcym u danego Zleceniodawcy regulaminie dla pracownikéw zatrudnianych
przez Zleceniodawce na state na takim samym lub poréwnywalnym stanowisku.
Pracodawca tworzy rezerwe na urlopy (ponad)ustawowe (np. w formie wartosci
procentowej), co jest odnotowywane na Twojej karcie wynagrodzen. W chwili
rozpoczecia urlopu rezerwy te sq wykorzystywane.
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Dodatki za nadgodziny lub nieregularne godziny pracy wyptacane sg w formie
pienieznej albo zapisywane jako rezerwa godzin do odebrania. W tym ostatnim
przypadku zgromadzone godziny do odebrania wykorzystywane sq w czasie
okres$lonym przez Pracodawce — wzglednie uzgodnionym we wzajemnym porozumieniu.
Zgodnie z ramami prawnymi przekazujesz Pracodawcy (pisemne) petnomocnictwo do
(proporcjonalnego) rozliczania lub potrgcania zaliczek na wynagrodzenie,
nadptaconego wynagrodzenia oraz ponoszonych z Twojego tytutu kosztéw z
wynagrodzenia brutto lub netto przekraczajgcego ustawowe wynagrodzenie minimalne,
nadgodzin i innego rodzaju godzin dodatkowo wynagradzanych, dodatku urlopowego i
ponadustawowych dni urlopu. Rozliczenie lub potrgcenie jest odnotowywane na
udostepnianej(-nych) okresowo specyfikacji(-cjach) wynagrodzenia. Masz prawo w
kazdej chwili cofngé wymienione wyzej petnomocnictwo.
Jesli z jakiego$ powodu otrzymasz nieprawidtowqg ptatnosé, skontaktuj sie niezwtocznie
z Pracodawcq pod numerem telefonu: 088 2013880.
Jesli w Twoim przypadku zostatla wnioskowana / ma zastosowanie tzw. regulacja
wynagrodzenia 30% (zgodnie z zapisem w ustawie o podatku od wynagrodzen z 1964 r.),
sporzqdzany jest w tej sprawie oddzielny aneks, stanowiqcy nierozerwalng cze$é¢ Umowy
o prace tymczasowq.
Podpisujgc niniejsza Umowe o prace tymczasowq, wyrazasz zgode na przekazywanie Ci
drogg elektroniczng kart wynagrodzen, potwierdzenia(-dzen) udostepnienia, informacji o
uzyskanych dochodach rocznych oraz wszystkich innych istotnych dokumentéw
dotyczqcych Twojego zatrudnienia.

Artykut 9. Czas pracy i przerw w pracy

9.1

9.2
9.3

9.4
9.5

9.6

Odnosnie do czasu pracy i przerw w pracy obowiqzujg zasady wprowadzone przez
Zleceniodawce. Zleceniodawca moze jednak wprowadzi¢ dla Ciebie odmienny
harmonogram.

Godziny pracy powinny by¢ ustalone we wzajemnym porozumieniu.

Jesli Twoje godziny pracy sq catkowicie bgdz w duzej mierze nieprzewidywalne, zostanie
to odnotowane w Potwierdzeniu oddelegowania do pracy tymczasowej. Zostang tam
réwniez podane dni i godziny referencyjne, w ktérych mozesz zostaé wezwany do
wykonywania pracy. Termin wezwania do pracy wynosi standardowo cztery dni przed
jej rozpoczeciem zgodnie z CAO [uktadem zbiorowym pracy]. Liczba
zagwarantowanych godzin wynosi standardowo zero, chyba ze w Potwierdzeniu
oddelegowania do pracy tymczasowej wyraznie zapisano inacze;.

Pracodawca lub Zleceniodawca ma prawo do zmiany godzin pracy po jej rozpoczeciu.
Jesli w ocenie Pracodawcy lub Zleceniodawcy konieczna jest praca w nadgodzinach,
jestes zobowiqgzany pracowaé w nadgodzinach. Uznagje sie, ze nadgodziny sq wliczone w
wynagrodzenie, chyba ze z wyprzedzeniem uzgodniono inaczej, wzglednie inaczej
wynika z obowiqzujgcego CAO.

Jeste$ zobowigzany rozpoczynaé¢ prace punktualnie o obowigzujqcej Cie godzinie.

Artykut 10. Urlop wypoczynkowy i dodatek urlopowy

10.1

10.2
10.3
10.4

Przystuguje Ci prawo do dodatku urlopowego zgodnie z CAO.

Nabywasz prawo do dni urlopu wypoczynkowego zgodnie z CAO.

Prawa okreslone w ustepach 1i 2 nabywane sq proporcjonalnie (wedtug czasu).

Kazde podanie o urlop (wypoczynkowy) bedzie w miare mozliwos$ci honorowane w
porozumieniu ze Zleceniodawcg oraz po konsultacji ze Zleceniodawcqg. Obowigzuje przy
tym zatozenie, ze mozesz wziq¢ urlop nie dluzszy niz trzy kolejne tygodnie, chyba ze
Pracodawca i Zleceniodawca wyrazili na to zgode. Wykorzystanie urlopu
wypoczynkowego odbywa sie na wniosek ztozony u Pracodawcy.
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10.5 Jesli pracujesz u Zleceniodawcy, u ktérego w pewnym okresie obowigzujq catkowite
zamkniecie przedsiebiorstwa albo urlop zbiorowy, wykorzystujesz w tym okresie swdj
urlop wypoczynkowy lub urlop innego rodzaju.

10.6 Informacje  potwierdzone lub przekazane przez Zleceniodawce dotyczqgce
Wynagrodzenia wedtug stawki pracodawcy uzytkownika sg wigzgce przy ustalaniu
wynagrodzenia godzinowego albo kompensacji ADV [skrécenia czasu pracy] w formie
pienieznej. Jesli zastosowanie majg dodatkowe dni wolne od pracy albo dni wolne w
zwiqzku z systemem ADV [skréceniem czasu pracy] wedtug CAO / regulacji dotyczgcej
warunkéw zatrudnienia u Zleceniodawcy, nastepuje wyptata w formie pienieznej. Jesli
wymienione informacje nie dajq jasnosci i pewnosci co do tego, jak nalezy ustali¢
wynagrodzenie godzinowe albo kompensacje ADV [skrécenie czasu pracy], stosowana
jest metoda obliczania ustalona w CAO.

10.7 W sprawie form urlopu wypoczynkowego i zdrowotnego odsytamy do WAZO [ustawy o
pracy i urlopach]: artykuty od 3:1 do 3:16 oraz od 4:1 do 6:11. We wszystkich przypadkach
obowiqzuje zasada, ze nalezy przedstawié¢ Pracodawcy z wyprzedzeniem odpowiedni
dowdd.

10.8 Prawo do urlopu okolicznosciowego przystuguje zgodnie z CAO [uktadem zbiorowym
pracy]. Takze i w tym przypadku obowiqgzuje zasada, ze nalezy przedstawié Pracodawcy
z wyprzedzeniem odpowiedni dowdd.

Artykut 11. Niezdolnosé do pracy z powodu choroby

1.1 Jesli z powodu choroby lub wypadku nie mozesz wykonywaé pracy, jestes zobowigzany
postepowad zgodnie z naszym regulaminem nieobecnosci w pracy ujetym w Zatqczniku
1

1.2 W przypadku niezdolno$ci do pracy obowigzujq takze przepisy ustawowe oraz
postanowienia CAO dotyczqce niezdolnosci do pracy.

Artykut 12. Emerytura i PAWW [Regulacja w sprawie dobrowolnego uzupetnienia

zasitku dla bezrobotnych i zasitku z tytutu czesciowej niezdolnosci do pracy]

121 U Pracodawcy bedziesz uczestniczyé w odpowiednim dla Ciebie (obowigzkowo
ustanowionym) programie emerytalnym dla sektora ustug personalnych (StiPP), o ile
spetniasz warunki uczestnictwa. Pracodawca poinformuje Cie o odpowiednim
programie emerytalnym.

12.2 Po spetnieniu okreslonych warunkéw moze przystugiwaé Ci prywatne uzupetnienie na
wypadek bezrobocia bqgdz czesciowej niezdolnosci do pracy po rozwigzaniu stosunku
pracy z Pracodawcq. W tej kwestii odsytamy do CAO [uktadu zbiorowego pracy],
natomiast w celu uzyskania dalszych informacji o Regulacji PAWW odsylamy na strone
www.spaww.nl. Sktadka jest odprowadzana przez Pracodawce. Sktadka ta jest
kompensowana zgodnie z zapisem w CAO [uktadzie zbiorowym pracy].

Artykut 13. Whasnoscé przedsiebiorstwa i sSrodki ochrony indywidualnej (PBM)

131 Jestes zobowigzany korzystaé z udostepnionych PBM podczas wykonywania pracy.
Jesli nie uzywasz PBM i podczas wykonywania pracy odniesiesz szkode, ktérej mozna
byto unikngé dzieki zastosowaniu udostepnionych PBM, Pracodawca nie ponosi
odpowiedzialnosci za odniesionq szkode.

13.2 Jestes odpowiedzialny za uzytkowanie oraz konserwacje udostepnionych materiatow.
Jeste$ zobowigzany zwrécié w dobrym stanie materiaty, jakie powierzyt Ci Pracodawca
albo Zleceniodawca. Oczekujemy, ze bedziesz ostroznie obchodzit sie z wlasnosciq
przedsiebiorstwa.

13.3 Udostepnionych Ci materiatéw mozesz uzywaé w celach prywatnych wytqcznie po
uzyskaniu wczesniejszej pisemnej zgody. W przypadku szkody, utraty czy braku zwrotu
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materiatéw przekazanych w uzytkowanie Pracodawca zastrzega sobie prawo pokrycia
przez Ciebie ich kosztu, wzglednie rozliczenia bgdz potrqcenia szkody z wynagrodzenia
wraz z premiami.
W przypadku niezdolno$ci do pracy jestes zobowigzany po uptywie miesigca
kalendarzowego na pierwszy wniosek Pracodawcy bqdz zleceniodawcy zwrécié
udostepnione materiaty lub inng wtasnosé przedsiebiorstwa — wraz z odpowiednimi
akcesoriami — w dobrym stanie oraz bez uszkodzen czy wad.
W momencie rozwigzania Umowy o prace tymczasowq jeste$ zobowigzany
niezwtocznie zwréci¢ Pracodawcy (bqdz Zleceniodawcy) wszystkie znajdujqce sie w
Twoim posiadaniu przedmioty — w tym dokumenty, materiaty, artykuty i klucze — jakie
zostaty Ci udostepnione w celu wykonywania pracy, bedgce wtasnosciqg Pracodawcy
(bqdz Zleceniodawcy) albo w jakikolwiek sposéb powigzane z Pracodawcq (bqdz
Zleceniodawcq), jak réwniez kopie ewentualnych dokumentdéw.
Do momentu zwrdécenia przez Ciebie wszystkich wiasnosci przedsiebiorstwa
Pracodawca ma swobode podjecia decyzji o dokonaniu rozliczenia koricowego.
Natomiast jesli Pracodawca przystepuje do rozliczenia koncowego, przystuguje mu
prawo rozliczenia wzglednie potrgcenia w rozliczeniu koncowym naleznych mu od
Ciebie kwot lub kar bedqcych skutkiem naruszenia przez Ciebie ktéregokolwiek ze
zobowiqzan.
Jesli nie jest dla Ciebie jasne, jakie sq obowigzujgce zasady lub jakie srodki ochrony
nalezy zastosowad, powinienes skonsultowac sie z przetozonym.

Artykut 14. Zachowanie poufnosci

141

14.2

14.3

14.4

14.5

14.6

Pracodawca i Zleceniodawca przyktadajg wielkg wage do tego, by tajemnice handlowe
lub informacje poufne dotyczqce Pracodawcy lub Zleceniodawcy bgdz ich partneréw
handlowych nie byty udostepniane osobom trzecim. Chodzi tu o informacje uznane za
poufne bgdz informacje, co do ktérych powiniene$ wiedzieé, ze majg one charakter
poufny. Udostepnianie tajemnic handlowych moze przynie$é szkode Pracodawcy albo
Zleceniodawcy. Z tych powoddw jeste$ zobowigzany zachowaé poufnosé w tym
zakresie.

Z tego wzgledu obowiqzuje Cie zakaz dzielenia sie z osobami trzecimi informacjami lub
dokumentami dotyczgcymi Pracodawcy, Zleceniodawcy bqdz ich partneréw
handlowych czy innych spraw ich dotyczgcych, o jakich masz wiedze. Zasada ta
obejmuje takze informacje o pracownikach Pracodawcy lub Zleceniodawcy, jakie
znajdujqg sie w Twoim posiadaniu.

W przypadku zawieszenia albo rozwigzania stosunku pracy, niezaleznie od trybu, w
jakim do tego doszto, oraz przyczyny, jeste$ zobowigzany na pierwsze wezwanie
Zleceniodawcéw bqdz Pracodawcy niezwtocznie udostepnié Zleceniodawcom bgdz
Pracodawcy wszelkg wiasnosé Zleceniodawcéw wzglednie Pracodawcy znajdujgcg sie
w Twoim posiadaniu, jak réwniez wszystkie dokumenty w jakikolwiek sposéb powigzane
ze Zleceniodawcami wzglednie Pracodawcq — wszystko powyzsze w najszerszym
zakresie swojego znaczenia.

Zachowanie poufnosci obowiqzuje zaréwno podczas trwania Umowy o prace
tymczasowaq, jak i po jej rozwigzaniu.

Jesli zaistnieje konieczno$¢ udostepnienia wymienionych wyzej informacji osobie trzeciej
(osobom trzecim) bqdz jesli zostaniesz poproszony o to przez osoby trzecie, w tym
prase, jestes zobowigzany powiadomié o tym wczesniej Pracodawce, a Pracodawca i
Zleceniodawca muszqg udzieli¢ na to zgody. Przy braku takiej zgody nie mozesz w zaden
sposdb i w zadnej formie, bezposrednio czy posrednio, udostepniaé informacji osobie
trzeciej (osobom trzecim).

Jeste$ zobowigzany do podpisania odrebnego oswiadczenia o zachowaniu poufnosci,
jesli Zleceniodawca zwréci sie o to.
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Artykut 15. Dokumenty i srodki przedsiebiorstwa

151

Odnosnie do wszystkich dokumentéw lub nosnikéw informacji lub srodkéw dotyczgcych
przedsiebiorstwa Zleceniodawcy, jakie zostaly Ci udostepnione (do uzytkowania) w
zwigzku z wykonywaniem przez Ciebie pracy, obowiqzuje Cie zakaz ich posiadania bqdz
przetrzymywania niezaleznie od sposobu, z wylgczeniem zakresu niezbednego do
wykonywania pracy na rzecz Zleceniodawcy. W przypadku choroby, zawieszenia lub
zwolnienia z obowiqgzku $wiadczenia pracy, jak réwniez w przypadku rozwigzania
stosunku pracy, jeste$ zobowiqzany do niezwlocznego zwrotu do Zleceniodawcy tego
typu dokumentéw lub nosnikéw informacji lub $rodkéw przedsiebiorstwa w dobrym
stanie nie pdzniej niz ostatniego dnia obecnosci.

Artykut 16. Praca dodatkowa, konkurencja i zakaz rekrutacji

16.1

16.2

16.3

16.4

16.5

Bez wczesniejszej pisemnej zgody Pracodawcy w okresie obowigzywania Umowy o
prace tymczasowq nie mozesz wykonywaé ptatnie ani nieodptatnie zadnych prac
dodatkowych na rzecz Zleceniodawcy bqdz osoby trzeciej (oséb trzecich), jok réwniez
nie mozesz prowadzié¢ bezposrednio ani posrednio intereséw na wtasny rachunek bgdz
prowadzi¢ wiasnej dziatalnosci gospodarczej.

Zakaz okreslony w ustepie 1 dotyczy prac wykonywanych na rzecz osoby trzeciej (oséb
trzecich) jedynie wtedy, jesli stanowiq one konkurencje dla Pracodawcy lub
Zleceniodawcy, bgdz naruszajg honor i dobre imie Pracodawcy lub Zleceniodawcy, albo
tez jesli wskutek pracy dodatkowej obnizajqg sie efekty Swiadczonej przez Ciebie pracy.
Ponadto nie mozesz wykonywaé pracy dodatkowej, jesli w ten sposéb przekraczatbys
maksymalng dopuszczalng liczbe godzin pracy lub czasu pracy (zgodnie z
Arbeidstijdenwet [ustawg o czasie pracy] i przepisami powigzanymi).

Obowigzuje Cie zakaz naktaniania oséb zatrudnionych u Pracodawcy wzglednie
Zleceniodawcy, zaréwno w okresie trwania, jak i po rozwigzaniu Umowy o prace
tymczasowq, do rozwigzania stosunku pracy z Pracodawcq lub Zleceniodawca.

Bez uzyskania wczesniejszej zgody Pracodawcy obowigzuje Cie zakaz wykonywania
jakichkolwiek czynnosci zmierzajgcych do rozwigzania Umowy o prace tymczasowq z
pobudek wtasnych w celu wykonywania pracy na rzecz Zleceniodawcy (wzglednie
przedsiebiorstw powigzanych ze Zleceniodawcq) za posrednictwem osoby trzeciej.

Jesli zamierzasz zawrze¢ umowe o prace lub inny stosunek pracy bezposrednio ze
Zleceniodawcg, dla ktérego pracowates w pewnym momencie za posrednictwem
Pracodawcy, jeste$ zobowigzany do niezwtocznego poinformowania o tym Pracodawcy
na pismie — m.in. w zwigzku z powyzszym zapisem.

Artykut 17. Obowigzek identyfikacji

17.1

W oparciu o przepisy prawa podlegasz w miejscu pracy obowigzkowi identyfikaciji.
Inspekcja Spraw Spotecznych i Zatrudnienia (.Inspekcja SZW"), Policja ds. nadzoru nad
cudzoziemcami, Zaktad Ubezpieczen Pracowniczych (UWYV), Urzqd Skarbowy bqdz inne
upowaznione do tego instancje mogqg przeprowadza¢ kontrole miejsca pracy. Podczas
takich kontroli powinienes méc sie wylegitymowadé za pomocg oryginalnego i waznego
dowodu tozsamosci (paszport, dowdd osobisty). Podczas kontroli wykonywanej przez
Pracodawce (bgdz jego pracownika) w miejscu pracy powiniene$ méc okazaé wazny
paszport lub dowdd osobisty.

Artykut 18. Przetwarzanie danych osobowych

Pracodawca uzytkuje udostepnione przez Ciebie dane osobowe z zachowaniem
poufnosci. Udzielasz niniejszym Pracodawcy niezbednej zgody na przetwarzanie tych
danych zgodnie z AVG (holenderskim rozporzgdzeniem o ochronie danych osobowych)
wzglednie powigzanych z nim przepisdéw i regulacji prawnych, na ich wymiane w

18.1
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obrebie przedsiebiorstwa Pracodawcy oraz na ich udostepnianie Zleceniodawcy i
pozostatym osobom trzecim, o ile bedzie to konieczne z punktu widzenia zawarcia i
wykonania ewentualnej Umowy o prace tymczasowaq.

18.2 Polityka ochrony prywatnosci obowigzujgca u Pracodawcy opiera sie na AVG i jest Ci
udostepniana na pierwsze wezwanie.
18.3 Dane pracownicze administrowane sq przez zarzqd albo przez wyznaczonych w tym

celu pracownikdéw. Traktujg oni wszystkie informacje jako poufne. Wszystkie akta
osobowe przechowywane sq centralnie w zamknietej szafie.

18.4 Akta osobowe zawierajq dane dotyczgce rekrutacji i selekcji oraz procesu ubiegania sie
o prace i zatrudnienia. Ponadto przechowywane sq w nich dane zwigzane z pracq na
danym stanowisku, jej oceng, nieobecnosciami z powodu choroby, zmianami
wynagrodzenia, kursami oraz szkoleniami. Kazde przetwarzanie danych osobowych jest
odnotowywane w rejestrze czynnosci przetwarzania, ktéry jest w kazdej chwili do
Twojego wglgdu.

18.5 Masz prawo wglgdu w swoje akta osobowe, kopiowania ich czesci oraz zgdania
poprawy bgdz usuniecia ewentualnych nieprawidlowych informacji. Na podstawie
rozporzqdzenia AVG - oraz zgodnie z ujetymi w nim warunkami — przystugujq Ci
nastepujgce prawa:

prawo wglgdu w Twoje dane osobowe;

prawo sprostowania nieprawidtowych danych;

prawo uzupetniania niekompletnych informacji;

w okreslonych przypadkach prawo usuniecia Twoich danych osobowych;

w okreslonych przypadkach prawo ,ograniczenia” Twoich danych osobowych;

w okreslonych przypadkach prawo ztozenia skargi przeciw przetwarzaniu Twoich danych

osobowych;

w okreslonych przypadkach prawo uzyskania Twoich danych osobowych oraz ich

przeniesienia;

» prawo ztozenia skargi do organu nadzoruy;

» prawo niezwtocznego informowania przez Pracodawce w przypadku naruszenia
przepiséw o ochronie danych osobowych, ktére prawdopodobnie niesie ze sobg duze
zagrozenie dla praw i wolnosci Pracownika tymczasowego, chyba ze Pracodawca nie jest
do tego zobowigzany na podstawie majgcych zastosowanie przepiséw i regulacji
prawnych.

YV VVVVYVYY

Y

W okreslonych przypadkach moze sie zdarzyé, ze Pracodawcy przystuguje prawo odrzucenia
wniosku. W takiej sytuacji Pracodawca przedstawi uzasadnienie swojej odmowy. W celu
wykonania wymienionych wyzej praw mozesz przestaé wiadomosé e-mail na adres
eindhoven@backofficer.nl.

18.6 W momencie zakonczenia zatrudnienia Twoje akta osobowe sq oprézniane, a ich
zawartos$é niszczonaq, za wyjgtkiem Umowy o prace tymczasowq, wypowiedzenia, jak
réowniez wszystkich danych, ktérych przechowywanie jest konieczne z tytutu przepisow i
regulacji prawnych.

18.7 Pracodawca przekazuje Twoje dane osobowe osobom trzecim wytqgcznie, jedli jest to
konieczne z tytutu Umowy o prace tymczasowq oraz powigzanych z nig praw i
obowiqzkdw, na podstawie zobowigzan ustawowych, wzglednie po uzyskaniu na to
Twojej pisemnej zgody. Pracodawca doktada staran, by zagwarantowaé traktowanie
Twoich danych osobowych z zachowaniem poufnosci, a takze ponosi w tym zakresie
odpowiedzialnosé wzgledem Ciebie.

18.8 Niniejszym udzielasz Pracodawcy koniecznej zgody na przetwarzanie tych danych w
rozumieniu AVG [holenderskiego rozporzqdzenia o ochronie danych osobowych] oraz
udostepnianie ich osobom trzecim, o ile jest to niezbedne do zawarcia i wykonania
Umowy o prace tymczasowq oraz zobowiqzan ustawowych wzgledem np. UWV
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[Zaktadu Ubezpieczen Pracowniczych], Urzedu skarbowego oraz organizacji
odpowiedzialnej za administracje wynagrodzen.

18.9 W okreslonej sytuacji udzielasz ponadto zgody na przetwarzanie danych dotyczgcych
uznania Ciebie jako osoby niepetnosprawnej w ramach Wet op de (re)integratie
arbeidsgehandicapten [ustawy o (re)integracji oséb niezdolnych do pracy] oraz artykutu
29b Ziektewet [ustawy o ubezpieczeniu chorobowym].

Artykut 19. Zmiany danych osobowych

19.1 Jesli wystgpig zmiany w Twojej sytuacji osobistej, ktére sqg istotne dla Umowy o prace
tymczasowaq, jeste$ zobowiqgzany przekazaé je Pracodawcy w ciggu pieciu dni. Mogg to
by¢ miedzy innymi zmiany dotyczqgce adresu, stanu cywilnego, sktadu rodziny, choroby
oraz (w przypadku cudzoziemca) statusu prawnopobytowego. W takim przypadku
przedktadasz wymagane dokumenty potwierdzajgce zmiane. Skutki nieprzekazania
zmian (w terminie) obciqzajq Ciebie.

Artykut 20. Ustawa w sprawie obowigzku zgtaszania naruszenia ochrony danych
20.1 Jeste$ zobowigzany przestrzegaé wszystkich regulaminéw oraz protokotéw zwigzanych
z zabezpieczeniami ICT istniejgcymi u Zleceniodawcy, jesli uzyskasz dostep do

systemdéw Zleceniodawcy (co jest dozwolone wylgcznie za zgodq Zleceniodawcy).

20.2 Jesli podczas wykonywania pracy masz (posrednio) przetwarzaé¢ dane osobowe albo
masz z nimi stycznosé, jeste$ zobowigzany niezwtocznie zgtaszaé Pracodawcy lub
Zleceniodawcy kazde naruszenie ochrony danych lub naruszenie zabezpieczen. Jestes
zobowiqzany przedstawi¢ Pracodawcy lub Zleceniodawcy telefonicznie oraz na pismie
e-mailem wyczerpujgce powiadomienie na temat danego zdarzenia, a takze przekazaé
Pracodawcy lub Zleceniodawcy wszystkie niezbedne informacje na ten temat. Jestes
zobowiqzany zapewnié¢ wszelkq wspdtprace przy podejmowanych przez Pracodawce
lub Zleceniodawce srodkach zmierzajgcych do ograniczenia oddziatywania zdarzenia
oraz do zapobiegniecia jego powtdrzeniu.

20.3 Jeste$ zobowigzany skrupulatnie przestrzegaé procedury zwigzanej z naruszeniem
ochrony danych lub naruszeniem zabezpieczen obowigzujgcej u Pracodawcy lub
Zleceniodawcy.

Artykut 21. Klauzula o zastosowaniu kary

211 W przypadku naruszenia zobowigzan zawartych w niniejszej Umowie o prace
tymczasowq jestes zobowigzany do zaptacenia kary na rzecz Pracodawcy. Kara ta
stanowi osobistg korzy$é Pracodawcy. Kara za kazde naruszenie wynosi 2500,00 EUR
(stownie: dwa tysiqce pieéset euro) oraz 250,00 EUR (stownie: dwiescie piecdziesiqt euro)
za kazdy dzien ewentualnego kontynuowania naruszenia. Kara jest natychmiast
wymagalna, bez koniecznosci powiadomienia o niewywiqgzaniu sie ze zobowigzania czy
innego poprzedzajgcego o$wiadczenia. Kara jest wymagalna z zastrzezeniem
pozostatych praw Pracodawcy wynikajgcych z przepiséw prawa albo Umowy o prace
tymczasowq, w tym w kazdym wypadku prawa do przestrzegania wywigzania sie z
Umowy o prace tymczasowq oraz prawa do dochodzenia zgodnie z przepisami prawa
odszkodowania w miejsce kary. Niniejszq klauzulg o zastosowaniu kary jednoznacznie
odstepuje sie od zapiséw artykutu 7:650 ustepy od 3 do 5 BW.

21.2 Jesli otrzymujesz wynagrodzenie nieprzekraczajgce obowigzujgcego Cie wynagrodzenia
minimalnego, w miejsce ustepu 1 obowiqzuje Cie nastepujqgca klauzula o zastosowaniu
kary: W przypadku naruszenia zobowigzan zawartych w niniejszej Umowie o prace
tymczasowq jestes zobowigzany do zaptacenia kary na rzecz Pracodawcy. Kara
przeznaczona zostanie na cele Stowarzyszenia pracownikéw wzglednie na wskazany
przez Pracodawce cel charytatywny. Kara za kazde naruszenie réwna jest kwocie
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ustalonego w formie pienieznej Twojego wynagrodzenia brutto za potowe dnia pracy.
Po uptywie tygodnia kara bedzie powiekszona o takq samqg kwote za kazdy tydzien
trwania naruszenia. Kara jest natychmiast wymagalna, bez koniecznosci
powiadomienia o niewywiqgzaniu sie ze zobowigzania albo innego poprzedzajgcego
os$wiadczenia w rozumieniu artykutu 6:80 i kolejnych BW. Kara jest wymagalna z
zastrzezeniem pozostatych praw Pracodawcy wynikajgcych z przepiséw prawa albo
Umowy o prace tymczasowq, w tym w kazdym wypadku prawa do przestrzegania
wywigzania sie z Umowy o prace tymczasowq oraz prawa do dochodzenia zgodnie z
przepisami prawa odszkodowania w miejsce kary.

Artykut 22. Srodki dyscyplinarne

221

222

223

22.4

22,5

22.6

Z zastrzezeniem wymagalnosci ewentualnych kar szczegdlnych Pracodawca, w
przypadku niewywigzywania sie ze zobowigzan bgdz naruszenia Przewodnika dla
pracownikéw, Umowy o prace tymczasowq czy innych obowigzujgcych przepiséw, moze
natozy¢ nastepujqce $rodki dyscyplinarne:

1. naganeg;

2. zawieszenie w czynnosciach zawodowych, ewentualnie ze wstrzymaniem

wyptaty wynagrodzenig;
3. zmiane stanowiska (w tym przeniesienie i degradacje) z mozliwg obnizkq
wynagrodzeniq;

4. zwolnienie (mozliwe w trybie natychmiastowym).
Przy okreslaniu sankcji Pracodawca uwzgledni ciezar sprawy oraz szczegdlne
okolicznosci danego przypadku.
Srodki w postaci zawieszenia i wdrozenia procedury zwolnienia mogq zosta¢ natozone
réwnolegle.
Jesli Pracodawca uzna, ze przed natozeniem jednego ze srodkéw dyscyplinarnych
wymienionych w ustepie 1 konieczne bedzie dochodzenie w celu ustalenia faktéw,
mozesz w oczekiwaniu na podjecie decyzji zostaé zwolniony z obowigzku §wiadczenia
pracy z zachowaniem wynagrodzenia. W przypadku podjecia przez Pracodawce decyzji
o uruchomieniu procedury zwolnienia moze on przedtuzy¢ zwolnienie z obowigzku
$wiadczenia pracy do daty rozwigzania stosunku pracy, wzglednie przeksztatcié je w
zawieszenie w czynnosciach zawodowych do daty rozwigzania stosunku pracy.
Zachowanie wzgledem Zleceniodawcy bedgce powodem zakonczenia zlecenia w trybie
pilnym dotyczy takze Pracodawcy i moze stanowié przestanke do zwolnienia w trybie
dyscyplinarnym.
Powyzszy zapis nie narusza prawa Pracodawcy do pobrania kary przypisanej do
danego naruszenia (np. poprzez rozliczenie albo potrgcenie z wynagrodzenia), o ile jest
to okreslone w kodeksie postepowania Pracodawcy wzglednie w niniejszym
Przewodniku dla pracownikéw. Réwniez kary wymienione w kodeksie postepowania
stanowiq osobistq korzy$é Pracodawcy. Ponadto niniejszym odstepuje sie od artykutu
7:650 ustepy od 3 do 5 BW. W miejsce kary Pracodawca zawsze moze dochodzié
odszkodowania.

Artykut 23. Postanowienia koricowe

231

23.2

W przypadkach nieprzewidzianych w niniejszym Przewodniku dla pracownikéw decyzje
podejmuje Pracodawca (ewentualnie w porozumieniu ze Zleceniodawcq). Pracodawca
ma prawo w okolicznosciach szczegdlnych odstgpié¢ od zapiséw w niniejszym
Przewodniku dla pracownikéw.
Kazda prosba o zmiane stanowiska, czasu pracy i innych warunkéw zatrudnienia bqgdz
warunkéw BHP jest rozpatrywana w ramach tréjstronnego porozumienia pomiedzy
Tobq / Pracodawcq / Zleceniodawcq. Oznacza to, ze Pracodawca moze przychylié sie
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do tego rodzaju wniosku jedynie wtedy, jesli nie bedzie to szkodzi¢ zaréwno interesowi
przedsiebiorstwa Pracodawcy, jak i Zleceniodawcy.
23.3 Pracodawca ma prawo do jednostronnej zmiany niniejszego Przewodnika dla
pracownikéw. W pdzniejszym czasie zawsze obowiqzuje aktualna wersja Przewodnika
do pracownikdw.

Zalgcznik 1: Regulamin dotyczgcy nieobecnosci z powodu choroby

Ty i Pracodawca jestescie wedtug Wet Verbetering Poortwachter [ustawy o reintegracji
zawodowej pracownikéw] wspdlnie odpowiedzialni za jak najszybsze ponowne podjecie pracy w
przypadku niezdolnosci do pracy wskutek choroby. Zastosowanie majq postanowienia CAO
dotyczqgce choroby oraz niezdolnosci do pracy.

1. Zgtaszanie choroby:
W przypadku choroby zgtaszasz ten fakt Pracodawcy osobiscie telefonicznie do godz.
10.00 rano. Jesli zgtoszenie zostanie dokonane po godzinie 10.00, joko pierwszy dzien
choroby obowiqzuje pierwszy kolejny dzier. Zgtoszenie choroby moze by¢ dokonane
przez inne osoby tylko wtedy, gdy Ty sam absolutnie nie jeste$ w stanie skontaktowad
sie z Pracodawca.

Jesli wychodzisz do domu chory w godzinach pracy, nalezy to natychmiast zgtosié
osobiscie przed wyjsciem przetozonemu u Zleceniodawcy, a takze telefonicznie

Pracodawcy (zatem nie przez SMS, WhatsApp czy inne media spotecznosciowe).

Zgtaszajgc chorobe, nalezy podad:

> przewidywany czas trwania niezdolnosci do pracy;

> co Pracodawca moze zrobi¢ Twoim zdaniem w ramach pomocy;

> adres (pobytu podczas choroby) oraz numer telefonu;

> w przypadku zgtoszenia choroby z adresu innego niz adres domowy nalezy

podaé réwniez numer telefonu miejsca pobytu oraz ewentualnie nazwisko
lekarza prowadzgcego;

> czy niezdolnos$¢ do pracy nalezy przypisa¢ innym (osobom trzecim) (np. jako
skutek wypadku). Jesli bedzie taka potrzeba, jestes zobowigzany do przekazania
wszystkich niezbednych informacji umozliwiajgcych Pracodawcy (ewentualne)
dochodzenie odszkodowania od danej osoby trzeciej;

> czy mamy do czynienia z sytuacjq zabezpieczenia spotecznego (np. chorobg
ciezarnej lub oddaniem narzqgddw).

2. Podjecie pracy po powrocie do zdrowia:
Najpdzniej w dniu poprzedzajgcym dzien, w ktérym wskutek (czesciowego) powrotu do
zdrowia jeste$ ponownie w stanie pracowad, jeste$ zobowigzany powiadomié
Pracodawce o powrocie do zdrowia telefonicznie lub za posrednictwem poczty
elektronicznej na adres eindhoven@backofficer.nl, jak réwniez Zleceniodawce.
Powyzsze obowiqzuje takze, jesli ze wzgledu na urlop czy niepetny wymiar czasu pracy
nie jeste$ zobowiqzany do pracy w dniu po zgtoszeniu powrotu do zdrowia. Nie musisz
czeka¢ na zgode, aby ponownie przystqpi¢ do pracy.
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Dostepnosc:
Podczas nieobecnosci z powodu choroby jeste$ zobowigzany by¢ dostepny
telefonicznie w godzinach 8.30 - 17.30 oraz by¢ stale dostepny pod adresem pobytu
podczas choroby na wypadek wizyty lekarza medycyny pracy bqdz doradcy ds. pracy.
O pobycie pod innym adresem, statym bqdZ czasowym, nalezy w ciggu 24 godzin
poinformowaé Pracodawce lub arbodienst [firme zajmujqcqg sie BHP i medycyng pracy].
W przypadku dtugotrwatej choroby w porozumieniu z lekarzem medycyny pracy albo
doradcq ds. pracy mogq zostaé ustalone state godziny, w ktdrych jestes dostepny.
Jesli kontakt jest stale utrudniany lub Pracodawca nie posiada prawidtowych danych do
utrzymania kontaktu, natozone zostanq dalsze srodki dyscyplinarne, w tym np. sankcje
zwigzane z wyptatqg wynagrodzenia, bqdz w przypadku kolejnego naruszenia zasad
zwolnienie (ze skutkiem natychmiastowym).

Jesli nie mozesz w domu samodzielnie otworzy¢ drzwi wejsciowych, jeste$ zobowigzany
zadbaé o to, by w domu byt ktos, kto to zrobi. Jesli wejscie po wcisnieciu dzwonka nie
jest mozliwe, jeste$ zobowigzany poinformowaé, w jaki sposéb mozna do Ciebie wejsé,
np. poprzez wywieszenie kartki na drzwiach.

Przekazywanie informaciji:

Jeste$ zobowigzany przekazywaé informacje dotyczqce przebiegu niezdolnosci do
pracy. Odbywa sie to na wniosek Pracodawcy, a takze z wtasnej inicjatywy. Jesli pojawi
sie zmiana dotyczgca Twojej nieobecnosci w pracy z powodu choroby, jestes$
zobowiqzany niezwtocznie powiadomié¢ o tym Pracodawce.

Masz obowigzek kontaktowaé sie z Pracodawcg w kazdy poniedziatek w godzinach
13.00 - 16.00, aby informowa¢ go o przebiegu powrotu do zdrowia. Takze po wizycie u
lekarza, lekarza specjalisty czy terapeuty jeste$ zobowiqzany zda¢ z tego sprawe
Pracodawcy.

Powinienes informowaé Pracodawce o wizytach u lekarza rodzinnego, specjalisty,
terapeuty itd. Mozna to zrobi¢ telefonicznie lub za posrednictwem poczty elektronicznej
na adres verzuim@backofficer.nl.

Niedostateczna dostepnosé, niewystarczajqgce informowanie Pracodawcy w sprawach
wymienionych powyzej czy niehonorowanie présb o oddzwonienie moze prowadzi¢ do
sankcji zwiqgzanych z wyptatg wynagrodzenia (zawieszenie albo wstrzymanie wyptaty).

Wezwanie przez lekarza medycyny pracy:

1 Po pierwszym kontakcie w pierwszym tygodniu choroby omdéwione zostanie, jak
czesto i w jaki sposéb utrzymywany bedzie z Tobq kontakt przez Pracodawce
lub osoby trzecie. Moze to miedzy innymi oznaczaé, ze zostaniesz wezwany
przez lekarza medycyny pracy.

2. Jeste$ zobowiqgzany przekazywaé wszystkie istotne informacje dotyczgce Twojej
nieobecnosci z powodu choroby podmiotowi wyznaczonemu przez Pracodawce
do obstugi nieobecnosci z powodu choroby. Jesli ze wzgledu na dolegliwosci nie
jeste$ w stanie zrobi¢ tego samodzielnie, moze wykona¢ to réwniez czlonek
rodziny albo opiekun w czasie choroby.

3. Jestes$ zobowigzany zastosowad sie do kazdego wezwania lekarza medycyny
pracy lub Pracodawcy, aby stawi¢ sie na wizyte do lekarza medycyny pracy.
Jesli masz istotny powdéd uniemozliwiajgcy stawiennictwo (na przyktad
pozostawanie w tézku), powinienes niezwtocznie zgtosi¢ to Pracodawcy.
Pracodawca okresli, czy powdd jest uzasadniony oraz czy wizyta moze zostad
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przesunieta na inny termin. Zobowigzanie to nie ma zastosowania w przypadku
ponownego podjecia pracy ani w przypadku wizyty u lekarza prowadzgcego. W
tym ostatnim przypadku powiniene$ niezwtocznie powiadomié lekarza
medycyny pracy. Przy braku odpowiednio wczesnego anulowania wizyty u
lekarza medycyny pracy zostaniesz obcigzony jej kosztem poprzez potrgcenie z
wynagrodzenia.

4. Mozesz zwrécic¢ sie do lekarza medycyny pracy o konsultacje z innym lekarzem
medycyny pracy, jesli masz watpliwosci co do stusznosci porady udzielonej przez
pierwszego lekarza medycyny pracy. Lekarz medycyny pracy udzielajgcy
pierwszej porady kontaktuje sie jak najszybciej po Twojej prosbie oraz w
porozumieniu z Tobq z innym lekarzem medycyny pracy, chyba ze konsultacji z
innym lekarzem medycyny pracy sprzeciwiajg sie znaczgce argumenty, a lekarz
medycyny pracy, ktéry udzielit porady, przekazat Ci w tej sprawie swoje
uzasadnienie. Drugi lekarz medycyny pracy, z ktérym ma byé przeprowadzona
konsultacja, nie jest zatrudniony w ramach arbodienst [firmy zajmujqcej sie BHP
i medycynq pracy], w przedsiebiorstwie ani w placéwce, gdzie zatrudniony jest
lekarz medycyny pracy wydajqcy pierwszg porade.

5. Lekarz medycyny pracy dysponuje procedurg rozpatrywania skarg. Kopie
procedury mozesz uzyskaé od Pracodawcy.

Badania lekarskie i powrét do zdrowia:

W Twoim wiasnym interesie lezy poddanie sie w odpowiednim czasie badaniu przez
lekarza (rodzinnego / medycyny pracy) oraz stosowanie sie do jego zalecen. Co do
zasady jestes$ zobowigzany wspétdziataé przy czynnosciach, ktérych celem jest Twéj
powrét do zdrowia oraz jak najszybsze ponowne podjecie pracy. Do czynnosci tych
nalezq np. ergoterapia, szkolenia i reintegracja (w tym czeéciowe ponowne podjecie
pracy oraz odpowiednia praca zastepcza).

Jeste$ zobowigzany zaniechaé wszystkich czynnosci, ktére utrudniajg albo opdzniajq
Twéj powrdt do zdrowia. Do czynnosci tych nalezg miedzy innymi: uprawianie sportu,
wyjazdy urlopowe, prace naprawcze w domu i wokdét domu, udziat w imprezach oraz
wykonywanie pracy w ogdlnym rozumieniu. Jesli sqdzisz, ze okreslone prace i dziatania
nie tylko nie utrudniajg Twojego powrotu do zdrowiq, ale wrecz mu stuzgq, jestes
zobowiqzany uzyskaé na nie wczesniejszq zgode lekarza medycyny pracy.
Wykonywanie bez zgody lekarza medycyny pracy dziatan i prac opisanych powyzej
prowadzi¢ bedzie do zastosowania srodkéw dyscyplinarnych, w tym np. udzielenia
oficjalnego ostrzezenia lub wstrzymania wyptaty wynagrodzenia lub zwolnienia ze
skutkiem natychmiastowym.

Postanowienia dotyczgce dlugotrwatej nieobecnosci w pracy:

1. Jesli pozostajesz na zwolnieniu chorobowym przez co najmniej sze$é tygodni, a
podmiot obstugujgcy nieobecnosé stwierdzit, ze istnieje mozliwosé powrotu do
pracy, jestes zobowigzany, by wspdlnie z Pracodawcqg przygotowac plan
dziatania w zwigzku z powrotem do zdrowia i reintegracjg. Podstawe planu
dziatania stanowi opinia podmiotu obstugujgcego nieobecnos¢ dotyczqca
mozliwosci powrotu do zdrowia i ponownego podjecia pracy.

2. Jeste$ zobowigzany stosowad sie do uzgodnien zapisanych w planie dziatania.

3. Wspdlnie z Pracodawcq jeste$ zobowigzany regularnie poddawaé plan
dziatania ocenie oraz w razie potrzeby modyfikowad.

4. Pracodawca dotozy wszelkich staran, aby umozliwi¢ Ci jak najszybszg

reintegracje.
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Wykonywanie pracy:
Podczas niezdolnosci do pracy nie mozesz wykonywa¢ zadnej pracy z wyjgtkiem takiej,
do jakiej zdolnym uzna Cie lekarz medycyny pracy, oraz takiej, ktéra dotyczy czynnosci,
jakie zostang Ci zaoferowane przez Pracodawce bgdz w jego imieniu. Zaoferowane
prace zostang uzgodnione w porozumieniu z podmiotem obstugujgcym nieobecnosé.

Pobyt za granicq / urlop wypoczynkowy:

Powyzsza procedura obowigzuje takze w przypadku (krétkotrwatego) pobytu za granicq
zwigzanego z urlopem wypoczynkowym bqdz pracq. W przypadku choroby podczas
pobytu za granicq zgtaszasz ten fakt niezwlocznie Pracodawcy. Jestes zobowigzany
stawic sie u lekarza medycyny pracy na pierwsze wezwanie Pracodawcy. Jesli
dolegliwosci zdrowotne nie pozwalajg na podréz powrotng, powinienes zgtosi¢ sie na
wizyte u lekarza wskazanego przez Pracodawce w kraju, w ktérym przebywasz w chwili
zgtoszenia choroby. Odbywa sie to pod warunkiem, ze zgtosites sie do lokalnego lekarza
w celu uzyskania zaswiadczenia lekarskiego, ze nie mozesz odby¢ podrézy powrotnej do
Holandii, by udaé sie do lekarza medycyny pracy. Bezposrednio po powrocie jestes
zobowigzany skontaktowad sie z Pracodawcgq i lekarzem medycyny pracy.

W przypadku gdy pobyt za granicqg musi zostaé przedtuzony ze wzgledu na chorobe
albo niezdolno$¢ do pracy, nalezy co dwa tygodnie przesytaé zaswiadczenie lekarskie o
niezdolnosci do odbywania podrézy, a w kazdym przypadku na pierwsze wezwanie
lekarza medycyny pracy.

Zaswiadczenie powinno by¢ sporzqgdzone w j. niderlandzkim albo angielskim.

Sktadajgc podanie o urlop podczas choroby, jestes zobowigzany uzyskaé zgode lekarza
medycyny pracy, jak réwniez Pracodawcy. Dni te zostang uznane za dni urlopu.

Cigza:

Cigze nalezy zgtaszaé Pracodawcy. W przypadku cigzy nalezy na wezwanie przedtozyé
zaswiadczenie o cigzy z podpisem lekarza prowadzgcego albo potoznej. W zwiqzku z
zasitkiem chorobowym wyptacanym przez UWV [Zaktad Ubezpieczen Pracowniczych]
nalezy podawaé, czy choroba ma zwiqzek z cigzq. Jedli nie zostanie to zgtoszone we
wtasciwym czasie, UWV moze natozyé kare, ktérq poniesie pracownik.

Spory:

Jesli nie rozumiesz decyzji podmiotu obstugujgcego nieobecnosci albo nie zgadzasz sie
z tg decyzjq, zgtos ten fakt Pracodawcy oraz podmiotowi obstugujgcemu nieobecnosci.
Jesli lekarz medycyny pracy bqdz doradca ds. pracy z ramienia podmiotu
obstugujgcego nieobecnosci utrzyma decyzje w mocy, mozesz ztozyé wniosek do UWV o
ekspertyze. Lekarz medycyny pracy oraz doradca ds. pracy poinformujq Cie, w jaki
sposdb oraz gdzie mozesz skontaktowadé sie z UWV. Przystuguje Ci prawo wnioskowania
o ekspertyze w sprawie przydatnosci do pracy po chorobie, odpowiedniej pracy
zastepczej, zaangazowania Pracodawcy w reintegracje oraz Twojego zaangazowania w
reintegracje (artykut 32 Wet SUWI [ustawy w sprawie struktury organizacji wykonywania
zadan zwigzanych z pracqg i dochodem]).

Whiosek o zasitek WGA [z tytutu czesciowej niezdolnos$ci do pracyl:

Pracodawca i Ty jestescie zobowigzani do dotozenia maksymalnych staran, by w ciggu
104 tygodni umozliwi¢ Ci powrét do pracy. UWV w swojej roli nadzorczej wyznaczonej
mu przez ,poortwachter” [ustawe o reintegracji zawodowej pracownikdéw] oceni, czy
obie strony dotozyly wystarczajgcych staran do osiqggniecia reintegracji. Wydajqgc
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opinie, UWV bierze pod uwage tzw. sprawozdanie w sprawie reintegracji. Jesli UWV
uzna, ze Pracodawca lub Ty zbyt mato przytozyliscie sie do reintegracji, bedzie to miato
negatywne skutki finansowe dla strony niewywiqzujgce;j sie.

Pracodawca sporzgdza ponizsze dokumenty stanowiqce tgcznie sprawozdanie w
sprawie reintegracji oceniane przez UWV:

Tydzien 6:  Analiza problemu

Nie pdzniej niz sze$é tygodni po pierwszym dniu niezdolnosci do pracy zostajesz
wezwany na wizyte do lekarza medycyny pracy w celu ustalenia mozliwosci reintegracji,
ktore zostajg spisane w Analizie problemu. Akta sprawy oraz proces reintegracji
omodwisz z Koordynatorem sprawy arbodienst [firmy zajmujgcej sie BHP i medycynqg
pracy].

Tydzien 8: Plan dziatania

Nie pdzniej niz w ésmym tygodniu niezdolno$ci do pracy Pracodawca wspdlnie z Tobg
opracowuje na podstawie Analizy problemu Plan dziatania reintegracyjnego. W tymze
Planie dziatania zapisane zostajqg poczynione uzgodnienia i procedury zmierzajgce do
jok najszybszego powrotu do zdrowia oraz ostateczny cel reintegraciji.

Co 6 tygodni: Korekta planu dziatania

Co najmniej raz na sze$é tygodni ma miejsce omodwienie postepdw sporzgdzonego
Planu dziatania. Rozmowa ta, jak réwniez nowe uzgodnienia, zostajg nastepnie
odnotowane w ocenie okresowej podpisywanej zaréwno przez Ciebie, jak i Pracodawce.

Tydzien 44: Ocena po pierwszym roku
Po uptywie pierwszego roku niezdolnosci do pracy wypetniany jest dokument Ocena po
pierwszym roku, ktéry podpisywany jest zaréwno przez Ciebie, jak i Pracodawce.

Tydzien 87: Formularze wniosku WIA [ustawa o pracy i dochodzie w zaleznosci od
stopnia zdolnosci do pracy]

Jesli nie powrdcisz (w petni) do zdrowia, otrzymasz z UWV formularze wniosku o
Swiadczenie WIA [z tytutu ustawy o pracy i dochodzie w zaleznosci od stopnia zdolnosci
do pracy]. Wspdlnie z Pracodawcq sporzgdzone zostanie na podstawie dossier
reintegracyjnego sprawozdanie w sprawie reintegracji. Informacje medyczne z tym
zwigzane otrzymasz od lekarza medycyny pracy. Nie pdzniej niz w 93 tygodniu
przesytasz je z powrotem do UWYV razem z formularzami wniosku. Na podstawie tych
dokumentéw UWYV oceni, czy Pracodawca i Ty dotozyliscie wystarczajgcych staran w
zakresie reintegraciji.

Wytqgczenie ciggtosci wyptaty wynagrodzenia i odpowiedzialnosci

1. Jesli nie wspdtpracujesz terminowo, prawidtowo i kompletnie przy realizacji
postanowien artykutéw niniejszego Regulaminu dotyczgcego nieobecnosci z
powodu choroby, wzglednie naruszasz te postanowienia, Pracodawcy
przystuguje prawo catkowitego albo cze$ciowego zawieszenia lub wstrzymania
ciqggtosci wyptaty wynagrodzenia. Ponadto w przypadku naruszenia jednej lub
kilku rzeczonych zasad kontroli Pracodawca moze podjq¢ daleko idgce srodki, w
tym udzieli¢ oficjalnego ostrzezeniq, (nastepnie) w razie koniecznosci zwolni¢ w
trybie natychmiastowym bgdz przynajmniej rozwiqzaé stosunek pracy.

2. Poza tym jesli nie wspdtpracujesz terminowo, prawidtowo i kompletnie przy
realizacji postanowien niniejszego Regulaminu dotyczqcego nieobecnosci z
powodu choroby, wzglednie naruszasz te postanowienia, odpowiadasz za
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wszelkie szkody, jakie Pracodawca z tego tytutu ponosi. Pracodawca jest w
takiej sytuacji upowazniony do obcigzenia Cie kosztami zwigzanymi z
poniesionq szkodq.

Choroba w momencie zakonczenia zatrudnienia
Jesli w momencie zakonczenia zatrudnienia u Pracodawcy jestes chory, mogq mieé
miejsce dwie sytuacje:
> Pracodawca wyrejestrowuje Cie jako osobe chorg z UWV, a UWV przejmuje
wyptacanie wynagrodzenia oraz dalsze monitorowanie sprawy (jesli moze by¢ Ci
przyznany zasitek);
> Pracodawca pozostaje takze po rozwigzaniu Umowy o prace tymczasowq
odpowiedzialny za monitorowanie Twojej nieobecnosci z powodu choroby,
dziatania w ramach reintegracji oraz wyptacanie zasitku chorobowego.
Organizacja Acture przejeta zadania w zakresie wyptacania zasitku
chorobowego oraz realizacji dziatan reintegracyjnych. Regulamin firmy Acture
znajduje sie na stronie www.backofficer.nl Jeste$ zobowiqzany do Scistego
przestrzegania instrukcji i zasad ustalonych przez Acture.

Ktéra z dwdch wymienionych sytuacji bedzie dotyczyé Ciebie, zostanie podane z géry.
W przypadku drugim takze po zakonczeniu zatrudnienia jestes zobowigzany do
stosowania sie do wezwan arbodienst [firmy zajmujqcej sie BHP i medycyng pracy] lub
Pracodawcy w zakresie wspdtpracy na rzecz reintegracji. Ewentualne zmiany nalezy
terminowo przekazywaé arbodienst oraz Pracodawcy. Wszystko powyzsze obowigzuje
takze w przypadku, gdy zachorujesz w ciggu 28 tygodni po rozwigzaniu stosunku pracy i
zechcesz skorzystaé z zasitku chorobowego.

Kwarantanna i COVID-19

Sledz aktualnie obowigzujgcy zalecenia RIVM [Krajowego Instytutu Zdrowia i
Srodowiska] oraz wtadz (panstwowych) publikowane miedzy innymi za posrednictwem
tych stron internetowych:

www.rivm.nl

www.rijksoverheid.nl

www.rivm.nl/coronavirus-covid-19/quarantaine

www.nederlandwereldwijd.nl

www.rijksoverheid.nl/onderwerpen/coronavirus-covid-19/reizen-en-op-vakantie-
gaan/in-thuisquarantaine-bij-aankomst-in-nederland

*  Zachowaj dystans 1,5 m, takze w czasie prywatnym. Dzieki zachowaniu
dystansu 1,5 prawdopodobienistwo zakazenia jest mniejsze. Dotyczy to
kazdego: na ulicy, w sklepach czy innych budynkach, takze jesli odgrywasz
istotng role w otoczeniu. Osoby we wspdlnym gospodarstwie domowym nie
muszg wprawdzie zachowywaé dystansu 1,5 m, jednak przestrzegaj takze i tu
zalecen wtadz. Jesli zauwazysz, ze trudno jest zachowaé dystans 1,5 m, unikaj
tego miejsca!

«  Czesto myj rece. Oznacza to mycie przez 20 sekund wodq i mydtem, a
nastepnie osuszenie rgk. Myj rece przed wyjsciem z domu, po powrocie do
domu, po wydmuchaniu nosa, oczywiscie tez przed jedzeniem i po wizycie w
toalecie.



http://www.backofficer.nl/
https://www.rivm.nl/
https://www.rijksoverheid.nl/
https://www.rivm.nl/coronavirus-covid-19/quarantaine
https://www.nederlandwereldwijd.nl/
https://www.rijksoverheid.nl/onderwerpen/coronavirus-covid-19/reizen-en-op-vakantie-gaan/in-thuisquarantaine-bij-aankomst-in-nederland
https://www.rijksoverheid.nl/onderwerpen/coronavirus-covid-19/reizen-en-op-vakantie-gaan/in-thuisquarantaine-bij-aankomst-in-nederland
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*  Kichgji kaszl w zagtebienie tokcia.
*  Unikaj ttoku. Odchodz z danego miejsca, gdy robi sie ciasno. W grupach ludzi
wirus rozprzestrzenia sie z tatwosciq, a zlokalizowanie zrédet i kontaktéw jest
trudniejsze, gdy gromadzq sie wieksze grupy ludzi.
«  Podrézuj w miare mozliwosci poza godzinami szczytu.
Do wydmuchania nosa uzywaj papierowych chusteczek, a nastepnie wyrzucaj
je. Umyj potem rece.
«  Nie podawaj reki na powitanie.
«  Dbaj o swoje zdrowie.

Kwarantanna (tzn. pozostanie w domu, odwotanie wyjazddw, nieprzemieszczanie sie w
inne miejsca w Holandii, a takze stosowanie sie do wytycznych wtadz (panstwowych)
oraz RIVM [Krajowego Instytutu Zdrowia i Srodowiska]) obowigzuje jesli:

a. kto$ we wspdlnym gospodarstwie domowym ma pozytywny wynik testu na
obecnosé¢ wirusa COVID-19, miates bliski kontakt z pacjentem zakazonym
wirusem COVID-19, wskutek czego i Ciebie obowigzuje kwarantanna; albo

b. przebywates w kraju/regionie oznaczonym jako obszar ryzyka COVID-19,
wskutek czego obowigzuje Cie kwarantanna. W ramach COVID-19 oraz
podrézowania odsytamy Cie do instrukcji ,Mqgdre podrézowanie”. Zalecamy Ci,
by przed zaplanowaniem urlopu powaznie przemysleé niewyjezdzanie za
granice. Koronawirus jest tak szybki, ze $wiat w potudnie moze wyglgdaé
inaczej niz rano. W przypadku celowego spowodowania choroby zgodnie z
przepisami nie przystuguje Ci prawo do ciggtosci wyptaty wynagrodzenia.

Jak powiniene$ postgpié, idgc na kwarantanne, oraz jakie sq Twoje obowiqzki?

e Zgtaszasz natychmiast Pracodawcy za posrednictwem poczty elektronicznej,
ze obowigzkowo idziesz na kwarantanne.

*  Przedktadasz Pracodawcy zaswiadczenie lekarza medycyny pracy / innego
lekarza / placéwki stuzby zdrowiq, z ktérego wynika, ze masz obowigzek
przebywania na kwarantannie. Wazne jest, by podaé przy tym, kiedy miat
miejsce ostatni kontakt z osobg wymieniong w punkcie a, poniewaz od tego
momentu liczy sie kwarantanna. Postepujesz zgodnie z naszymi instrukcjami.

*  Kryzys spowodowany przez pandemie koronawirusa traktowany jest jako
nieprzewidziana okolicznos$é. Mamy do czynienia z sytuacjg wyjgtkowg, ktéra
nie podlega zakresowi ryzyka ze strony Twojej czy Pracodawcy. Jesli
nieoczekiwanie musisz udaé sie na kwarantanne, wykorzystamy podczas
pierwszych dni roboczych kwarantanny Twoje ponadustawowe dni urlopu,
wzglednie przy ich braku wyrazasz zgode na wziecie pieciu dni nieptatnego
urlopu, liczgc od momentu przejscia na kwarantanne. Pozostate dni
kwarantanny Pracodawca bierze na swdj rachunek.

*  Podczas kwarantanny przestrzegasz réwniez wskazéwek i zalecern RIVM
[Krajowego Instytutu Zdrowia i Srodowiska] oraz wiadz (panstwowych), jak
réwniez Pracodawcy.

«  Po okresie kwarantanny mozesz spokojnie wréci¢ do pracy.
«  Pamietaj, by takze wtedy (po kwarantannie) przestrzega¢ wszystkich
wskazéwek i zalecen.
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16. Skargi i druga opinia
Skargi w zwigzku z postepowaniem medycznym lekarza medycyny pracy sq oczywiscie
traktowane z zachowaniem poufnosci. Tego rodzaju skargi mozna zgtaszaé do
Pracodawcy. Zostang one rozpatrzone przez zarzqd.

Jesli masz watpliwosci co do diagnozy wydanej przez lekarza medycyny pracy, mozesz
poinformowaé go o tym z podaniem powoddw oraz zwrdécic sie o drugq opinie innego
lekarza medycyny pracy. Pierwszy lekarz uruchamia procedure drugiej opinii, chyba ze
ma powazne argumenty, aby tego nie czynié, wzglednie mamy do czynienia z
niewtasciwym bqdz wielokrotnym wykorzystaniem tej procedury; w takim przypadku
lekarz medycyny pracy kontaktuje sie z Tobq, aby przekazaé te argumenty.

Jesli korzystasz z konsultacji innego lekarza medycyny pracy na wiasnqg reke oraz bez
uzyskania zgody, jestes zobowigzany samodzielnie pokry¢ koszty.

Jesli ma zostaé wydana druga opiniq, lekarz medycyny pracy uruchamia procedure,
wybierajgc z Tobqg drugiego lekarza medycyny pracy z przygotowanej puli. Drugi lekarz
medycyny pracy nie moze by¢ zatrudniony w ramach arbodienst [firmy zajmujgcej sie
BHP i medycynq pracy], w przedsiebiorstwie ani w placéwce, gdzie zatrudniony jest
pierwszy lekarz medycyny pracy. Przy wyborze lekarza medycyny pracy wydajgcego
drugq opinie z puli ponosimy koszty drugiej opinii, chyba ze ma miejsce naduzycie. W
takim przypadku petne koszty ponosisz Ty, a my mozemy pomniejszy¢ o nie czes$é
wynagrodzenia przekraczajgcq ustawowe wynagrodzenie minimalne z uwzglednieniem
zobowigzan prawnych.

Lekarz medycyny pracy wydajgcy drugg opinie otrzymuje od pierwszego lekarza
wszystkie informacje niezbedne do dokonania oceny sytuacji i udzielonej porady.
Decyduje on samodzielnie, czy zamierza poza tym zebraé jeszcze inne informacje. Po
przygotowaniu porady przez drugiego lekarza medycyny pracy omawia on jq najpierw z
Tobg. Ty decydujesz nastepnie o tym, czy opinia ta zostanie zakomunikowana
pierwszemu lekarzowi. Jesli tak sie nie stanie, opinia pierwszego lekarza medycyny
pracy pozostaje punktem wyjscia branym pod uwage przy nieobecnosci w pracy. Jesli
pierwszy lekarz medycyny pracy otrzyma drugq opinie, kontaktuje sie z Tobq jak
najszybciej po jej otrzymaniu i informuje Cie z podaniem uzasadnienia, czy przyjmuje te
opinie w petni, cze$ciowo czy nie przyjmuje jej w ogdle. Lekarz medycyny pracy
powiadamia nas tylko o tym, czy druga opinia stanowi dla niego przestanke do zmiany
w monitorowaniu nieobecnosci i jesli tak, jaka jest tresé jego nowej opinii. Nastepnie
ponownie przejmuje w swoje rece wydawanie opinii na temat nieobecnosci.

Druga opinia, podobnie jak pierwsza, nie jest dla stron wigzgca.

Pracodawca oraz Ty macie swobode zwrécenia sie do UWV o ekspertyze, o ile jest to
mozliwe oraz stanowi przedmiot, w ktérego sprawie mozna ztozy¢ wniosek o ekspertyze.
Ekspertyza zawsze dotyczy jednej z ponizszych kwestii/spraw:

. Czy jeste$ w stanie wykonywaé swojq wiasng prace?

. Czy dostepna jest odpowiednia praca zastepcza?

. Czy wywigzujemy sie ze swoich zobowigzan reintegracyjnych?

. Czy Ty wywiqzujesz sie ze swoich zobowigzan reintegracyjnych?

Nalezy zwréci¢ uwage na réznice pomiedzy ekspertyzg a drugq opiniq. Wniosek o
drugqg opinie mozesz ztozy¢ jedynie Ty. Ponadto drugq opinie moze wydaé wytgcznie
lekarz medycyny pracy, natomiast ekspertyze przygotowuje lekarz orzecznik bgdz
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doradca ds. pracy z ramienia UWV. Lekarz medycyny pracy przygotowujqcy drugg
opinie nie jest (w tym charakterze) ekspertem w rozumieniu artykutu 7:629a BW.

Zatqgcznik 2: Polityka antydyskryminacyjna

Zarzqdzanie w przedsiebiorstwie Pracodawcy jest ukierunkowane na zapewnienie réwnych szans
na zatrudnienie osobom szukajgcym pracy niezaleznie od ich wieku, pici, stanu cywilnego,
orientacji seksualnej, $wiatopoglqdu, przekonan politycznych czy religijnych, rasy, pochodzenia
etnicznego albo narodowosci.

W procesie rekrutacji i selekcji osoby poszukujgce pracy traktowane sg w jednakowy sposdb,
poniewaz sq oceniane wytgcznie na podstawie kryteriéw zwigzanych ze stanowiskiem.

Cel

Celem niniejszej polityki jest jednoznacznosé i transparentnos¢ wobec Pracownikéw
tymczasowych oraz oséb trzecich co do nastepujqcych punktéw:

1. Co rozumie Pracodawca przez dyskryminacje / dyskryminujgce zgdanig;
2. Jakie stanowisko zajmuje Pracodawca w stosunku do dyskryminacji / dyskryminujgcych
zqdan; Postepowanie pracownikéw Pracodawcy:

a. Jakie sq oczekiwania wzgledem pracownikéw co do ich zachowania podczas
pracy, w szczegdlnosci podczas czynnosci (wspierajgcych funkcjonowanie
przedsigebiorstwa) zwigzanych z rekrutacjq i selekcjqg;

b. Z kim mogg kontaktowa¢ sie pracownicy w sprawie konsultacji lub zgtoszenia;

3. Obowiqgzki pracodawcy.

Definicja dyskryminacji

Przez dyskryminacje rozumie sie bezposrednie albo posrednie réznicowanie oséb na podstawie
wieku, ptci, stanu cywilnego, orientacji seksualnej, $wiatopoglgdu, przekonan politycznych czy
religijnych, rasy, pochodzenia etnicznego albo narodowosci.

Przez dyskryminacje jednoznacznie rozumie sie réwniez przystawanie na zqdanie
Zleceniodawcdéw, aby podczas rekrutacji i selekcji réznicowaé osoby na podstawie kryteridow,
ktére nie sq konieczne ani istotne w prawidtowym wykonywaniu obowigzkéw na danym
stanowisku.

Stanowisko Pracodawcy
Pracodawca odrzuca kazdqg forme dyskryminaciji.

1. Zgdania Zleceniodawcéw dotyczgee uwzgledniania podczas rekrutacji i selekgji
okreslonych kryteriéw bedq honorowane wytqcznie, jesli bedg one obiektywnie
uzasadnione.

2. Obiektywne uzasadnienie wystepuje, jesli selekcja na podstawie zgdanych kryteriéw:

1. Stuzy zgodnemu z prawem celowi. Oznacza to, ze istniejg uzasadnione powody zwigzane
ze stanowiskiem, aby podczas rekrutacji i selekcji kierowaé sie okreslonymi kryteriami
(przyktadem celu zgodnego z prawem jest bezpieczenstwo);

2. Skutkuje osiggnieciem celu zgodnego z prawem - zastosowany srodek jest
odpowiedni do osiggniecia tego celu;
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3. Jest adekwatna do celu - mamy do czynienia z proporcjonalnosciq wzgledem
danego cely;
4. Jest konieczna, poniewaz nie istnieje inny, mniej réznicujgcy sposdb na osiggniecie
celu — spetnione zostaje kryterium koniecznosci.
3. Pracodawca nie toleruje dyskryminujgcego traktowania swoich pracownikéw
(tymczasowych) przez osoby trzecie.

Postepowanie pracownikéw Pracodawcy

1. Pracownicy sami odpowiadajq za czujnosé wobec zqgdan Zleceniodawcéw o charakterze
dyskryminujgcym, rozpoznawanie takich zgdan oraz niedopuszczenie do tego, by
zqdania takie byty spetniane.

2. W przypadku gdy pracownik zasygnalizuje dyskryminacje i zechce jg omdéwié, zamierza
zgtosi¢ nieprawidtowosé albo niewlasciwe postepowanie lub sugeruje naduzycie zaufania,
moze zwrdcié sie bezposrednio do osoby zaufania w przedsiebiorstwie Pracodawcy.
Adres e-mail to vertrouwenspersoon@backofficer.nl

Obowigzki Pracodawcy
Pracodawca jest odpowiedzialny za:

1. Stworzenie bezpiecznego klimatu pracy, gdzie wszyscy nawzajem traktujqg sie z
szacunkiem, gdzie jest miejsce na konstruktywne konsultacje oraz gdzie zapobiega sie
jakimkolwiek formom niepozgdanego zachowania, a takze podejmowane sqg dziatania,
jesli takowe wystgpig.

2. Rozpowszechnianie oraz wdrazanie niniejszej polityki antydyskryminacyjnej. Rozumie sie
przez to miedzy innymi starania zmierzajqce do tego, by pracownicy Pracodawcy:

> byli informowani o tej polityce oraz dobrze jg rozumieli. Jest to omawiane podczas
cotygodniowych konsultacji.

> otrzymali odpowiednie instrukcje, w jaki sposéb rozpoznawaé dyskryminacje i
dyskryminujqce zgdania. Jest to omawiane podczas cotygodniowych spotkan
sprzedazowych.

> byli przygotowani na sytuacje, w ktérej zostang skonfrontowani z zgdaniem
dyskryminujgcym, oraz by wiedzieli, w jaki sposéb majg prowadzi¢ rozmowe ze
Zleceniodawcami oraz kierowaé niqg.

3. Ocene i korygowanie niniejszej polityki.

Zatgcznik 3: Regulamin w sprawie alkoholu, narkotykow i lekarstw w miejscu
pracy

Artykut 1 - Cel

1.1 Niniejszy regulamin dotyczqcy uzywania alkoholu, narkotykdw i lekarstw stanowi czeéé
polityki BHP Pracodawcy i ma na celu redukowanie problemdéw z alkoholem i
narkotykami w miejscu pracy oraz zapobieganie im. Problemy takie mogg mianowicie
prowadzi¢ do niebezpiecznych sytuacji w miejscu pracy dotyczgcych zaangazowanego,
jego kolegdéw oraz Pracodawcy, a takze niekorzystnie wptywaé na zdrowie i dobrostan
(innych) pracownikéw. Ponadto mogq powstawad straty produkcyjne i jakosciowe
wskutek dysfunkcji, jak réwniez uzywanie takich srodkéw moze mieé niekorzystny wptyw
na wizerunek Pracodawcy, co z kolei spowoduje szkody posrednie.

1.2 Uwzgledniajgc powazne skutki jakie niesie ze sobq uzywanie alkoholu i narkotykdw,
Pracodawca stosuje polityke ,zero tolerance”. W zwiqzku z tym obowiqzujg opisane
ponizej uzgodnienia/zasady podtrzymywane przez Pracodawce zawsze i nieodwotalnie.



mailto:vertrouwenspersoon@backofficer.nl

BackOfficer’

regelt het gewoon

Artykut 2 — Alkohol

2.1
2.2

2.3

Obowigzuje Cie zakaz spozywania podczas pracy artykutéw zawierajgcych alkohol.
Obowigzuje Cie zakaz przebywana w pracy pod wptywem alkoholu. Powinienes by¢
$wiadomy faktu, ze alkohol bardzo wolno spala sie w organizmie (10 g alkoholu =
standardowy kieliszek przez ok. 1,5 godziny). Nalezy mie¢ to na uwadze i dlatego w taki
sposdb ograniczyé spozycie alkoholu przed rozpoczeciem pracy, aby méc stawié sie w
pracy w stanie petnej trzezwosci.

Obowiqzuje Cie zakaz posiadania podczas pracy artykutéw zawierajgcych alkohol, a
takze udostepniania bqdz sprzedawania ich innym.

Artykut 3 — Narkotyki

3.1

3.2

3.3

Obowigzuje Cie zakaz stosowania podczas pracy srodkéw odurzajgcych (twardych lub
miekkich).

Obowigzuje Cie zakaz przebywania podczas pracy pod wptywem $rodkdéw
odurzajgcych (twardych lub miekkich). Obowiqzuje przy tym takie samo ostrzezenie jak
ujete w ustepie 2 artykutu 2: nalezy mie¢ na uwadze, ze organizm potrzebuje czasu, by
spalié $rodki odurzajqce.

Obowigzuje Cie zakaz posiadania podczas pracy srodkéw odurzajgcych (twardych lub
miekkich), a takze udostepniania bqdzZ sprzedawania ich innym.

Artykut 4 - Lekarstwa

4.1

4.2

Jesli przyjmujesz lekarstwa z 26t q etykietq ostrzegawczg (mogqce mieé wptyw na
zdolno$é reagowania), jeste$ zobowiqzany zgtosi¢ to lekarzowi medycyny pracy. Lekarz
medycyny pracy moze ewentualnie poinstruowaé Pracodawce o skutkach lekarstwa dla
wykonywanej pracy.

Jesli Twoje czynnosci wymagajg szczegdlnej ostroznosci — ocenia to Pracodawca -
okresowo zostanie Ci przydzielona praca zastepcza. W razie watpliwosci Pracodawca
poprosi o wsparcie lekarza medycyny pracy. Jestes zobowigzany wykonywaé prace
zastepczq.

Artykut 5 — Kontrola uzywania alkoholu i narkotykéw

5.1

52

53

Jestes zobowigzany dobrowolnie poddac sie (przypadkowemu bgdz celowemu) testowi
na alkohol lub narkotyki podczas pracy bgdz przed jej rozpoczeciem, ktéra to kontrola
ma na celu stwierdzenie aktualnego spozycia alkoholu albo narkotykdéw.

Test przeprowadzany jest w formie badania wydychanego powietrza, moczu lub krwi.
Test z wydychanego powietrza Pracodawca wzglednie wyznaczona przez niego osoba
moggqg przeprowadzi¢ samodzielnie, natomiast badania moczu i krwi wykonywane sq
wylqcznie przez osoby do tego wykwalifikowane.

Kontrole przeprowadzane sq wyrywkowo.

Artykut 6 — Warunki kontroli

6.1

6.2
6.3

Pracodawca w kazdym czasie jest upowazniony do kontroli przestrzegania niniejszego
regulaminu.

Kontrola odbywa sie wylqcznie w celach okreslonych w artykule 1 ustep 2i 3.

Jesli istniejg podejrzenia, ze Ty bgdz grupa pracownikdéw naruszacie zasady, w
ustalonym (krétkim) okresie mogq by¢ przeprowadzane kontrole szczegélne.
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Artykut 7 — Ochrona i prawa Pracownika tymczasowego

7.1

7.2

7.3

Za pomocq niniejszego regulaminu Pracodawca informuje Cie z wyprzedzeniem o
kontroli, o alkoholu, narkotykach i lekarstwach w miejscu pracy, o celach, rodzaju
kontroli, okolicznosciach ich przeprowadzania oraz tresci zasad.

Pracodawca jest §wiadomy, ze kontrola pod kagtem uzycia alkoholu i narkotykéw w
miejscu pracy stanowi naruszenie prywatnosci danej osoby. W $wietle celéw opisanych
w artykule 1 Pracodawca uwazaq, ze taka kontrola jest niezbedna i nie mozna jej
przeprowadzi¢ w inny sposdb. Pracodawca ma réwniez istotny interes w testowaniu Cie
pod kgtem uzycia alkoholu i narkotykdw, pomimo naruszenia prywatnosci.

W ramach powyzszego masz prawo:

1. by¢ jako pierwszy poinformowany o wynikach testu. W dalszej kolejnosci prawo
poinformowania o tym, czy jestes$/bytes pod wptywem alkoholu bgdz
narkotykdéw przystuguje Pracodawcy.

2. do dodatkowej ekspertyzy.

Pracodawca nie bedzie przechowywat wynikéw testu dtuzej, niz jest to
niezbedne do celu, w jakim zostat wykonany.

Artykut 8 — Kary

8.1

8.2

8.3

8.4

8.5

Zgodnie z artykutem 7:660 BW jeste$ zobowigzany przestrzegaé przekazanych Ci zasad
dotyczqcych wykonywania pracy, jak réwniez zasad wspierajgcych utrzymania
porzgdku.
W przypadku naruszenia przez Ciebie jednego bgdz kilku postanowien niniejszego
regulaminu, Pracodawca moze natozy¢ nastepujqce srodki dyscyplinarne:

a. nagane;

b. zawieszenie w czynnosciach zawodowych, ewentualnie ze wstrzymaniem

wyptaty wynagrodzenig;

c. zwolnienie (mozliwe w trybie natychmiastowym).
Przy okreslaniu sankcji Pracodawca uwzgledni ciezar zachowania oraz szczegdlne
okolicznosci danego przypadku.
Niezaleznie od postanowien ustepu 1 niniejszego artykutu w przypadku naruszenia
regulaminu zobowiqzany jestes do zaptaty kary na rzecz Pracodawcy. Kara ta stanowi
osobistq korzys$é Pracodawcy. Kara wynosi 250,00 EUR (stownie: dwiescie pieédziesigt
euro) za kazde naruszenie. Kara jest natychmiast wymagalna, bez koniecznosci
powiadomienia o niewywigzaniu sie ze zobowigzania albo innego poprzedzajgcego
o$wiadczenia w rozumieniu artykutu 6:80 i kolejnych BW. W miejsce kary Pracodawca
moze dochodzi¢ wzgledem Ciebie wykonania uzgodnien bqdz roszczen czy praw
wynikajqcych z przepiséw prawa albo umowy, w tym w kazdym wypadku prawa do
przestrzegania wywigzania sie z Umowy o prace tymczasowq oraz prawa do
dochodzenia zgodnie z przepisami prawa odszkodowania w miejsce kary. Niniejszg
klauzulg o zastosowaniu kary jednoznacznie odstepuje sie od zapiséw artykutu 7:650
ustepy od 3 do 5 BW.
Jesli otrzymujesz wynagrodzenie nieprzekraczajgce obowigzujgcego Cie wynagrodzenia
minimalnego, w miejsce ustepu 4 obowiqzuje Cie nastepujgca klauzula o zastosowaniu
kary: Jesli naruszysz niniejszy regulamin, jeste$ zobowiqzany zaptacié kare na rzecz
Pracodawcy. Kara przeznaczona zostanie na cele Stowarzyszenia pracownikéw /
wskazany przez Pracodawce cel charytatywny. Kara za kazde naruszenie réwna jest
kwocie ustalonego w formie pienieznej Twojego wynagrodzenia brutto za potowe dnia
pracy. Po uptywie tygodnia kara bedzie powiekszona o takqg samq kwote za kazdy
tydzien trwania naruszenia. Kara jest natychmiast wymagalna, bez koniecznosci
powiadomienia o niewywigzaniu sie ze zobowigzania albo innego poprzedzajgcego
o$wiadczenia w rozumieniu artykutu 6:80 i kolejnych BW. W miejsce kary Pracodawca
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moze dochodzi¢ wzgledem Ciebie wykonania uzgodnien bqdz roszczen czy praw
wynikajqcych z przepiséw prawa albo umowy, w tym w kazdym wypadku prawa do
przestrzegania wywigzania sie z Umowy o prace tymczasowq oraz prawa do
dochodzenia zgodnie z przepisami prawa odszkodowania w miejsce kary.

Zatqgcznik 4: Instrukcja ,Mqdre podrézowanie”

Pracodawca zwraca sie do kazdego o $ledzenie zalecen dotyczgcych podrézowania przy
planowaniu urlopu. Zalecenia te mozna znalezé miedzy innymi na stronie internetowej
www.nederlandwereldwijd.nl bqdz uzyskaé je u osoby do kontaktu w przedsiebiorstwie
Pracodawcy. Zalecenia dotyczgce podrézowania mogq byé powigzane z réznymi kolorami, na
podstawie ktérych wiadze doradzajq, czy udawacé sie do okreslonego kraju, czy tez nie. Jesli
witadze odradzajg podréz do kraju, do ktérego chcesz sie wybraé, wzglednie kraj ten otrzymat
kod czerwony, pomaranczowy albo zétty, my jako Pracodawca podpisujemy sie pod tym
zaleceniem wtadz i chcemy zwrdécié Twojg uwage na nastepujqce punkty:

1. Oczywiscie Ty sam decydujesz o tym, czy pojedziesz czy tez nie do kraju, do ktérego
podrézowanie jest odradzane, albo dla ktérego obowiqzuje kod czerwony, pomaranczowy
albo zétty. Jako Pracodawca zalecamy Ci dobrze przemysleé miejsce przeznaczenia Twojego
wyjazdu i nie podrézowaé do kraju, ktéry jest odradzany, albo dla ktérego obowiqzuje tak
zwany kod czerwony bgdz pomaranczowy. Nie jest to zakaz, a jedynie zalecenie, poniewaz z
zatozenia sam mozesz zdecydowaé, do ktérego kraju chcesz czy tez nie chcesz wyjechaé na
urlop.

2. Jesli pomimo to wyjedziesz do kraju, do ktérego podrézowanie jest odradzane, wzglednie do
ktérego zastosowanie ma kod czerwony bgdZz pomaranczowy, pamietaj ze:

1. robisz to na wiasng odpowiedzialno$é oraz przyjmujesz powigzane z tym
ryzyko;

2. powrdt moze nie byé mozliwy, co oznacza, ze utkniesz za granicg;

3. do Twojej wlasnej odpowiedzialnosé nalezeé bedzie zadbanie o powrdt
do Holandii oraz ponowne podjecie w sposdb regularny pracy w naszym
przedsiebiorstwie lub u Zleceniodawcy;

4. ewentualng odpowiedzialno$é za to, ze nie bedziesz mégt wréci¢ do
Holandii ponosisz w catosci na wiasny koszt i ryzyko.

3. Przestrzegamy Cie jednoznacznie z wyprzedzeniem oraz zwracamy Twojg uwage na to, ze
nierozsqgdnie jest wyjezdzaé na urlop do kraju, ktéry jest odradzany, albo dla ktérego
obowiqzuje kod czerwony bqdz pomaranczowy. Jesli pomimo to zdecydujesz sie wyjechad
do takiego kraju, sam wybierasz uznanie zagrozenia. Jesli zaraz po Twoim urlopie (bez
podania prawomocnego powodu) nie podejmiesz bqdz nie bedziesz mégt podjqé pracy, nie
bedziemy wyptacaé Ci wynagrodzenia niezaleznie od tego, czy w Umowie o prace
tymczasowq uzgodniono z Tobg klauzule o wylqczeniu wynagrodzenia czy tez nie. W
momencie tym nie bedzie przystugiwato Ci wynagrodzenie (réwniez z mocg wstecznq nie).
Tego rodzaju sytuacja wykracza poza nasz zakres ryzyka jako Pracodawcy. Podejmujqgc
swiadomy wybér wyjazdu na urlop do tego rodzaju kraju, sam z uzasadnionych przyczyn
obarczasz sie odpowiedzialnosciq za nieswiadczenie bqgdz tylko czesciowe swiadczenie

pracy.

4. W przypadku celowego spowodowania choroby zgodnie z przepisami prawa (artykut 7:629
BW) nie przystuguje Ci prawo do ciggtosci wyptaty wynagrodzenia.

5.  Na koniec chcemy zwrdécié Twojg uwage na to, ze wziecie urlopu mozliwe jest dopiero po
wyrazeniu przez nas zgody. Jesli w naszej opinii jestes zatrudniony na kluczowym
stanowisku, a wskutek Twojej nieobecnosci powaznie moze zostaé zagrozona ciggtosé
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przedsiebiorstwa, w ktérym pracujesz, przystuguje nam prawo niewyrazenia zgody na
whnioskowany przez Ciebie urlop (wypoczynkowy).

Uwazamy, ze istotne jest zachowanie w tej kwestii przejrzystosci przed faktycznym udaniem sie
na urlop wypoczynkowy, aby w ten sposéb umozliwi¢ Ci podjecie $wiadomej decyzji i nie
pozwoli¢, by zaskoczyty Cie pdzniej niespodzianki.

Zatqcznik 5: Zasady BHP

Troska o prawidtowe warunki zatrudnienia i Srodowisko naturalne stanowiq integralng czeséé
tqgcznej polityki przedsiebiorstw Pracodawcy oraz Zleceniodawcédw. Pracodawca i Zleceniodawcy
dazg w jak najszerszym zakresie do ciqggtego ulepszania warunkéw zatrudnienia i ochrony
srodowiska, tak aby obrazenia ciata, szkody materialne oraz szkody w srodowisku zostaty
ograniczone do absolutnego minimum.

Informacje ogdlne
1. Zadania, obowigzki i uprawnienia

Jeste$ zobowigzany do jak najwiekszego zaangazowania w przestrzeganie polityki w zakresie
BHP i ochrony srodowiska obowiqzujgcej u Zleceniodawcéw. Poniewaz jeste$ udostepniany
Zleceniodawcy(-com), aby pod jego/ich nadzorem i kierownictwem wykonywa¢ prace, jestes
zobowigzany do przestrzegania wszystkich obowigzujgcych tam zasad dotyczgcych
bezpieczenstwa, zdrowia i ochrony srodowiska. Podpisujgc umowe o prace, oswiadczasz, ze wraz
z tym Przewodnikiem dla pracownikéw otrzymate$ kopie regulaminu BHP obowiqzujgcego u
Zleceniodawcy, ktéremu jestes udostepniony. Przy zmianie Zleceniodawcy ponownie otrzymasz
kopie obowiqzujgcych u niego zasad BHP. Oswiadczasz, ze bedziesz zawsze Scisle przestrzegaé
przekazanych Ci zasad dotyczqcych bezpieczenstwa, zdrowia i ochrony srodowiska
obowiqzujgcych u Zleceniodawcy(-céw).

2. Komunikacja i konsultacje

Aby w sposdb usystematyzowany informowaé pracownikdéw o zagrozeniach zwigzanych z
wykonywanymi czynnosciami, podczas spotkan roboczych prowadzonych przez Zleceniodawce(-
céw) zwracana jest uwaga na zagadnienia BHP i ochrony srodowiska. Pracownicy, ktérzy
zauwazyli sytuacje niebezpieczne, zagrozenie zdrowia lub §rodowiska naturalnego, zobowigzani
sq informowac o tym drogq zwrotng przetozonego.

3. Inspekcje

Przetozeni u Zleceniodawcy(-céw) oraz zarzqd bedqg przeprowadzaé regularne inspekcje w
zakresie BHP i ochrony srodowiska w miejscu pracy, aby sprawdzié, czy wydane instrukcje sg
$cisle przestrzegane.

4. Zaktadowa stuzba medyczna

Jesli ze wzgledu na inwentaryzacje i ewaluacje ryzyka spotkasz sie z jakimi§ zagrozeniem, bqgdz
sam zgtosisz zagrozenie zdrowia, mozesz powotaé sie na wsparcie lekarza medycyny pracy oraz
arbodienst [firmy zajmujgcej sie BHP i medycynq pracy].

5. Wypadki / zdarzenia niebezpieczne oraz sytuacje/czynnosci niebezpieczne

Duze i drobne wypadki, szkody w $srodowisku, a takze wieksze szkody materialne, jok réwniez
sytuacje/czynnosci niebezpieczne, nalezy w kazdym czasie zgtaszaé przetozonemu w
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przedsiebiorstwie Zleceniodawcy. Zdarzenia te sq nastepnie rejestrowane i analizowane, aby w
jak najwiekszym stopniu unikngé powtdrzenia tego rodzaju zaj$é w przysztosci.

6. Zakupy

Przy zakupie towaréw nalezy uwzgledniaé aspekty BHP i ochrony srodowiska. Nalezy
archiwizowa¢ karty charakterystyki wszystkich substancji niebezpiecznych.

7. Przeglady narzedzi pracy

Jesli pracujesz z wykorzystaniem $rodkédw ochrony indywidualnej i osobistych narzedzi, jestes
zobowigzany niezwlocznie informowaé przetozonego u Zleceniodawcy, jesli ulegng one
uszkodzeniu w takim zakresie, ze zagrozone bedzie bezpieczenstwo Twoje i innych. Nie wolno
pracowad przy uzyciu niebezpiecznych materiatéw.

8. Bezpieczenstwo osdéb trzecich

Polityka BHP i ochrony $rodowiska zostata opracowana w celu zagwarantowania jak
najwiekszego bezpieczenstwa oséb trzecich (bezposrednio powigzanych z wykonywang pracg).
Tam, gdzie jest to niezbedne, Pracodawca zobowigze osoby trzecie do podjecia srodkdéw
zaradczych zmierzajgcych do zapobiegniecia zagrozeniu dla siebie samego i 0séb trzecich.

Procedura rozpatrywania skarg

Skargi zwigzane z przestrzeganiem instrukcji bezpieczenstwa nalezy sktadaé niezwlocznie w
formie ustnej lub pisemnej do bezposredniego przelozonego w przedsiebiorstwie Zleceniodawcy.
Jesli bezposredni przetozony u Zleceniodawcy nie jest dostepny, bgdz jesli — w Twojej ocenie
niestusznie — nie podejmuje wystarczajgcych dziatan, mozna ztozy¢ skarge do zarzqdu
Pracodawcy.

Zdrowie
1. Zaktadowa stuzba medyczna

Koordynator z ramienia arbodienst [firmy zajmujgcej sie BHP i medycynq pracy] wyznaczonej
przez Pracodawce zapewnia na zqdanie Zleceniodawcy oraz w porozumieniu z nim:

. Monitorowanie nieobecnosci w pracy z powodu choroby;
o Prewencyjne badania lekarskie;

. Prewencyjne badania lekarskie po chorobie i wypadkuy;

. Otwarte wizyty u lekarza medycyny pracy.

W zaleznosci od zagrozen w pracy, na jakie jeste$ narazony na okreslonym stanowisku,
niezbedne moze by¢ prewencyjne badanie lekarskie. Zostaniesz o tym poinformowany przez
Pracodawce.

Jesli uwazasz, ze Twoje zdrowie jest zagrozone wskutek wykonywanych przez Ciebie czynnosci
czy innych okolicznosci, bqdz jesli chcesz skontaktowad sie z arbodienst w sprawie okreslonych
zagadnien, mozesz skontaktowad sie z wlasnej inicjatywy z lekarzem medycyny pracy wzglednie
ze specjalistqg BHP z arbodienst. Dane kontaktowe sg dostepne u Pracodawcy.
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Polityka dotyczqca palenia

We wszystkich budynkach przedsiebiorstw Zleceniodawcéw wszystkich pracownikdw,
stazystéw, pracownikéw tymczasowych, gosci i innych obowiqzuje catkowity zakaz
palenia.

Zakaz palenia obowigzuje réwniez w samochodach stuzbowych wykorzystywanych do
wykonywania obowigzkdéw w pracy. Wszyscy przetozeni odpowiadajq réwniez za nadzér
nad przestrzeganiem catkowitego zakazu palenia.

Palenie dozwolone jest wylgcznie w wyznaczonych do tego miejscach na terenie
Zleceniodawcy.

Jesli wykonujesz prace poza budynkami przedsiebiorstwa Zleceniodawcy, jestes
zobowigzany przestrzegaé obowigzujqgcej tam polityki dotyczqcej palenia. Jesli podczas
wykonywania pracy zostaniesz narazony na dziatanie dymu tytoniowego wytwarzanego
przez innych, jeste$ zobowiqzany zgtosi¢ to przetozonemu u Zleceniodawcy, a takze
poinformowaé o tym na pismie Pracodawce.

Zleceniodawca bedzie sprawowat nadzdér nad przestrzeganiem zasad. W przypadku ich
naruszenia wystosowane zostang pisemne ostrzezenia z adnotacjg w aktach osobowych.
Jesli po powtarzajqcych sie ostrzezeniach nadal bedziesz narusza¢ zasady, nastgpi
rozwigzanie stosunku pracy.




